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uvoD
PRECO ORGANIZOVAT KRizU?

Krizy mézu zmenit svet - k lepSiemu alebo hor$iemu. MézZu
zmenit aj nds osobne. MéZzu zasadne zmenit nas pohlad na

staré problémy. V okamihu m6zu zmenit mocenské pomery v
nasich komunitach. Ti, ktori st na vrchole, mdZzu zistit.

sa vyradili zo svojich mocenskych pozicii. V spolo¢nosti sa mézu
necakane objavit novi ludia a nové myslienky, ktori budd mat
veduce postavenie.

Krizam sa neda vyhnut. Plati to najma v éasoch, ktoré Zijeme.
Celime klimatickej krize, vojne, rasistickému $tatnemu nasiliu.
Len ti najprivilegovanejsi mozu krizu obist bokom a niekedy ani
oni nie st imunni. Preto musime byt ako organizatori pripraveni
na krizové momenty. Ak nebudeme pripraveni my, bude
pripraveny niekto iny a jeho plan na formovanie nasich komunit
moze byt Uplne iny ako nas.

Tento ucebny plan ponuka priruc¢ku pre organizatorov, aktivistov
a pedagdgov, ktori pracuju s komunitami postihnutymi krizami.
Obsahuje ramce, nastroje, postupy a pripadové studie na
pochopenie, pripravu a rozvoj zmyslu pre agenturu, aby sme
mohli i¢inne reagovat na krizové momenty.

Uloha krizy v socialnych a politickych zmenach

V minulosti hnutia za socidlnu zmenu dosiahli obrovské
Uspechy a vitazstva tvarou v tvar krizam. Tieto prileZitosti viak
nie su otvorené len pre organizatorov. Mame

videli, ako diktatori a autoritarske hnutia upevriuju moc pocas
kriz a vyuZivaju ich na legitimizaciu zdsahov a utlaku. Krizy
otvaraju prileZitosti, ktoré mézeme vyuZit - alebo nie - a zaleZi
len na nas, ako sme pripraveni na ne reagovat s aktivitou,

cielom a stratégiou.

Spisovatelka a politicka analyticka Naomi Kleinova sa preslavila
pojmom "doktrina Soku", ked kriticky skimala Sirenie
"kapitalizmu katastrof" - alebo uplatriovanie neoliberalne;j
politiky po prirodnych katastrofach alebo inych zavaznych
spolocenskych poruchach. Zastancovia tejto ortodoxie volného
trhu povaZovali krizové momenty za prileZitost na presadenie
filozofie vladnutia (neoliberalizmu), ktora by bola v normalnych
¢asoch pre obyvatelstvo nepredstavitelna.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Neoliberalni myslitelia, ako napriklad Milton
Friedman, vyuzivali pristup, ktory oznacovali ako
"Sokova terapia", a obhajovali vyuzitie krizovych
momentov na vynutenie prijatia nového sp6sobu
usporiadania spolocenskych vztahov. V pripade
neoliberdlneho projektu to vidy viedlo k vacse;j
koncentracii bohatstva a moci v rukach niekolkych na
ukor mnohych.

"Iba skuto¢na alebo domnela kriza vedie k skuto¢nej zmene.
Ked'nastane kriza, prijaté opatrenia zdvisia od ndpadov,
ktoré su k dispozrcii. To je pod/a mra nasa zakladnd dloha: vyvijat
alternativy k existujicim politikam, udrzavat’ich pri Zivote a k
dispozicii, kym sa politicky nemozné nestane
politicky nevyhnutné."

Milton Friedman, hlavny architekt neoliberalizmu

Na druhej strane, autorka Arundhati Royova, ked' sa zamyslala
nad krizou v Covide, oznacila pandémiu za "portéal". Venovala
sa sposobom, akymi iné pandémie v minulosti viedli k
vyznamnému spolocenskému pokroku.

"Nech uz je to ¢okol'vek, koronavirus prinatil mocnych
poklaknut’ na kolena a zastavil svet tak, ako nic iné.
Nase mysle sa stale prehanaju sem a tam, tiZia po navrate do
"normalu”, snazia sa prisit nasu buducnost’ k minulosti a odmietaju
uznat’ rozchod. Ale zlom existuje. A uprostred
tohto strasného zufalstva nam ponika prilezitost prehodnotit stroj na
sudny der, ktory sme si sami postavili. Ni¢ neméze byt horsie ako

navrat k normalnosti."

Arundhati Royovd
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Kriza mo6ze byt momentom, ked'sa nase organizacné plany
rozpadnd, skupiny sa rozpadnu a komunity ochromi strach a
uzkost. Alebo mézu byt prileZitostou na vytvorenie rozsiahlej
zmeny. Nasa pripravenost vstupit do krizovych momentov zavisi od
nasej pripravy a strategickej orientacie. Organizatori, ktori chcu
Celit rozdelujicim diskurzom, ktoré sa Zivia strachom a podporuju
rasizmus, neoliberdlnu politiku, autoritarstvo, vojny a utlak, musia
pochopit a pripravit sa na krizy, ktoré pridu, ak chceme budovat
spravodlivejsi a udrZatelnejsi svet.

Tento ucebny plan ponudka desat strategickych smerov, ktoré
mdZu organizatori vyuZit pri priprave a reakcii na krizy s cieflom
budovat socidlnu odolnost, agentiru a moc komunit.

Préaca Eurdpskej siete organizacii Spoloéenstva v oblasti
organizovania v krizovych situaciach

Siet organizovania Eurépskeho spolocenstva (ECON) sa zacala
venovat organizovaniu v krizovych situdciach v roku 2020 pocas
pandémie Covid-19. Svet bol v stave dezorientacie a rozvratu a
organizatori v sieti ECON sa snazili ndjst cestu vpred v chaose.
ECON organizovala strategické zasadnutia so svojimi ¢lenmi a
partnermi, aby sa zamyslela nad tym, ako reagovat na pandémiu
a na krizové momenty vo vSeobecnosti.

Na tychto stretnutiach, ktoré st zdokumentované v publikacii
The European Organizing Movement Responds to Crisis
(Hughes, 2020), ECON zohraval ulohu organizatora pre
organizatorov z ¢lenskych organizacii, ktori pésobili ako
pracovnici v prvej linii, aby im pomohol spracovat ich emécie,
rieSit problémy a ziskat podporu, ako reagovat na ich
organizacnu pracu. Na tychto zasadnutiach sa ¢lenovia ECON
podelili o pribehy o tom, ako boli ovplyvnené ich iniciativy
komunitného organizovania v réznych krajinach

Covid-19, bol pozastaveny a presunuty online. Navzdjom sa
insSpirovali, aby reagovali roznymi spdsobmi a pokracovali v
podpore svojich komunit napriek radikdlne odliSnym
okolnostiam.

Medzi vahami z tychto rozhovorov to jeden z organizatorov
zhrnul velmi jasne: "Ak sa pre nasich ludi neukazeme teraz,
mdZzeme sa pre nich neukazat nikdy.
Tato uvaha dobre vystihuje, preco je délezité organizovat sa
vo chvilach krizy. Otazkou v3ak je ako? A organizatori, ktori sa
zisli na tychto zasadnutiach pocas zaciatku pandémie, si kladli
aj dalSie otazky:

- Ako reagujeme konkrétnymi ¢inmi v ¢ase krizy?

- Ako upravit nase povodné organizatné plany pocas krizy?

- Ako zviditelnit postihnutych fudi vo chvilach krizy?

- Ako sa vyrovnavame s traumou, emocionalnym utrpenim
a smutkom pocas kriz?

- Ako mozeme vyuzit chvile krizy na posilnenie spoluprace
a rast nasej organizacie?

- Aké poZiadavky mozeme klast na Statne institucie pocas
krizy?

- Ako komunikujeme o krizach a ovplyvriujeme narativy?

- Ako zapojit ludi do alternativnych spdsobov

organizovanie pocas krizy? (napr. online)
ECON pokracoval v nadvazovani na tieto rozhovory a na
réznych podujatiach s ¢lenmi a partnermi ECON sprostredkoval
rézne workshopy o organizovani v krizovych situaciach online aj
offline. Postupom ¢asu myslienka dalSieho rozpracovania rdmcov
zahfnajucich ziskané skusenosti a spatnu vazbu ziskanu na tejto
ceste inSpirovala k vypracovaniu u¢ebnych osnov o
organizovani v krize.

Tento u€ebny plan je vysledkom prehibenia rozhovorov a
spoluprdce s ¢lenmi ECON, organizaciami a partnermi. Zozbierali
sme ramce, postupy a nastroje, ktoré by mohli byt uzito¢né pre
organizatorov a pedagdgov, ktori chcl rozvijat a posiliiovat
svoju schopnost organizovat komunity v ¢ase krizy.

Obrdzok: Piatky s poZiamym cvicenim, Washington, 2019 (Zdroj: Ted Eytan, CC BY-SA 2.0)

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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gicke orientacienakrizu

Chvile krizy si obdobim velkého rozvratu. Vediet, éo v tychto chvilach robit, méze byt'rozdielom medzi
vitazstvom a poradzkou.

Strategické orientacie na krizu

Obsah je postaveny na zakladnom ramci "strategickych orientacii na krizu".

Tieto orientacie na krizu vychadzaju z myslienky, Ze ni¢ nembzeme povazovat za
samozrejmost. To, ¢o je dobré alebo zlé, ¢o vyplynie z krizového momentu, priamo
vyplyva z toho, do akej miery sme pripraveni ¢elit tomuto momentu so strategickou
jasnostou a taktickou flexibilitou.

Material pre tento ramec vychdadza z publikacie Grassroots Power Project s nazvom

Vstupenie do okamihu: Kriza spésobend koronavirusom ako prileZitost na transformacnud zmenu.
Materialy boli upravené a rozsirené autormi a editormi tohto ucebného planu a sluzili ako podklad pre
sibor modulov pokryvajucich nasledujice strategické orientacie na krizu:

1. BUDTE PRIPRAVEN:I:
Krizy mOéZeme takto vyuzit len vtedy, ak sa na ne vopred pripravime.

2. BUDTE OPATRNI:
Musime pripravit nase organizacie na to, aby boli pohotové alebo agilné, aby sme boli
pripraveni zmenit sp6sob prace, ked nastane kriza.

3. CENTRUM NAJVIAC POSTIHNUTE:

Aby sme sa mohli sdstredit na tych, ktori st v prvej linii krizy, musime ich pocuvat,
podporovat a budovat struktiry zodpovednosti, ktoré mozu pretrvat aj po
skonceni nudzovej situacie.

4. STAROSTLIVOST:
Ked' su ohrozené najzakladnejsie potreby a rastie tlak, musime sa cvicit v sebaobsluhe
a vzajomnej starostlivosti, aby sme boli schopni konat.

5. BUDUJTE SILU:
Pocas krizovych situacii moézu nase organizacie rast ovela rychlejsie ako za
normalnych okolnosti.

6. VYBUDOVAT "VACSIE MY":
V krizovych chvilach sa m6zeme spojit s nepravdepodobnymi spojencami a
mozZeme viest SirsSie vrstvy spolo¢nosti ako v normalnych ¢asoch.

7. UROBIT VYZNAM:
Pocas krizovych momentov je mozné zmenit rozpravanie hlbokym spdsobom.

8. CHODTE NA TO ODVAZNE:
V Case krizy je mozné presadit odvaznu Strukturalnu reformu.

9. PREDLZIT CASOVY HORIZONT:
Konajte rychlo, ale zaroven hrajte dlhodobu hru - kriza legitimity tych, ktori su v
sucasnosti pri moci, nemusi nastat okamZzite.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych 7
organizatorov
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Prehlad

Cielom tohto uc¢ebného planu je rozvijat

schopnost organizatorov a vzdelavatelov

dospelych organizovat

komunity v ¢ase krizy online a offline a prijimat
opatrenia na narodnej a nadnarodnej Urovni.
Celkové vzdeldvacie ciele tohto uc¢ebného programu
su, aby si Ucéastnici osvojili schopnost:

— Chaépat krizu ako nebezpedenstvo a prileZitost.

- Rozpoznat vlastné konanie vo vztahu ku
krizovym momentom.

- Budte proaktivni v oblasti pripravy na krizu kvoli
nej samotnej a preto, Ze je to nastroj na
budovanie vztahov a dosahovanie nasich
organizacnych a politickych cielov.

- Budte pripraveni rozpoznat strategické
rozhodnutia, ktoré mame robit v ¢ase krizy.

Na dosiahnutie tychto cielov sme vyvinuli modularny
ucebny plan s makkymi a digitalnymi kompetenciami,
ktory sa da prispdsobit réznym kontextom a prelozit do
réznych jazykov.

Proces tvorby uc¢ebnych osnovt r v a | vrokoch
2022 a7 2023 a prebiehal v rdmci spoluprace medzi
partnermi projektu. Vytvorili sme tim pre tvorbu
ucebnych osnov so zastupcami kazdej partnerske;j
organizacie, ktory sa pocas tohto obdobia pravidelne
stretdval. Tim, ktory zvolala Eurdpska organiza¢na siet
Spolocenstva (ECON), uskutoc¢nil

posudenie vzdelavacich potrieb s organizaciami
obcianskej spoloc¢nosti v celej Eurépe a ¢clenmi ECON,
analyza vzdeldvacich potrieb, prieskum existujucich
vzdeldvacich zdrojov k danym témam a vypracovanie
vzdelavacich cielov, osnovy, modulov, pripadovych
$tadii a vzdelavacich aktivit. Casti u¢ebnych osnov boli
vypracované aj na zaklade konzultacii s externymi
partnermi. Sam Corbin, Tashy Endres a Steve Hughes
vypracovali celkovu koncepciu a priebeh vzdelavania
a Cerpali z odbornych znalosti a skdsenosti Movement
Netlab, Centra pre transformativne organizovanie a
projektu Grassroots Power.

V nasledujucich kapitolach uvadzame navrhovany
obsah vzdelavania, priebeh ucebnych osnov, pripadové
studie a vzdelavacie aktivity.

Nakoniec ucebny plan obsahuje aj kapitolu o
digitdlnom organizovani a o tom, ako praktizovat
strategicku orientaciu na krizu pomocou stratégii,
nastrojov a platforiem digitalneho organizovania s
ciefom posilnit pripravenost a reakciu pri organizovani v
krize.

Vytvorenie kontajnera na ucenie sa o krize

Krizy nas ovplyviiuju na mnohych urovniach. V
najhorsom pripade mdze kriza znizZit nase Zivobytie,
pripravit nds o blizkych, otriast zakladom toho, ¢o
povazujeme za pravdu, znicit naSe sny o buducnosti a
traumatizovat nas.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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. Ly A A . momentoch a v situaciach odbornej pripravy.
Krizy na nas ¢asto vplyvaju r6znymi spdsobmi v ) pripravy

zavislosti od nasho postavenia v prelinajucich sa V tomto kontexte je velmi ddleZité objasnit
mocenskych vztahoch na zéklade triedy, rasy, Gcastnikom, Ze véetka Ulast je dobrovolna, vytvorit
pohlavia, (ne)schopnosti atd. atmosféru otvorenosti, starostlivosti a podporit
Aby sa vytvoril priestor pre vietky spbsoby, akymi starostlivost o seba. Klti¢ové je ulah&it $kolenie

nas kriza ovplyvriuje, Skolenia na tuto tému by spb6sobom, ktory zabrani potencialne spustajucim
mali zacat zakorenenim ucenia v skdsenostiach aspektom a umoini

ucastnikov. Mnohizn @ s zazili krizu na vlastnej G&astnici sa moZu &o najviac rozhodnut, kam chcu
koZi a tieto spomienky si ukladaju do svojej cvi¢enia smerovat.

mysle, tela a nervového systému, ako aj do

svojich Standardnych reakcii na narocné

situdacie. Pri rozhovoroch a uvahach o krizovych
situdciach sa ucastnici moézu stretnit s niektorymi z
tychto veci. Preto je velmi ddlezZité venovat Cas
budovaniu kontajnera na ucenie a vzajomnych
vztahov - a to tak, aby tento kontajner bol
informovany o traume, ako aj citlivy k sile.

Facilitatori musia byt vyskoleni, aby dokazali
vytvorit taky priestor, ktory Uéastnikov podrzi,

ked' €elia suvisiacim tazkostiam, a musia byt
schopni rozpoznat, kedy je potrebna dodatocna
podpora mimo skolenia. Spoluvytvaranie takejto
nadoby na ucenie zohladnujice traumu a citlivé

na silu je zasiate v prvej Casti Skolenia, ale je to

aj priebezné zameranie a

zodpovednost za facilitatorov pocas celého Skolenia a
naslednych opatreni.

Pedagogicky pristup

Kurz bude vyuzivat kritickl pedagogiku, aby
umoznil studentom skimat mocenské Struktury a
systémy nerovnosti pri organizovani v krizovych
situaciach a rozvijat vedomie a schopnost
organizovat sa v zaujme systémovej zmeny. Kurz
bude kombinovat ramce, nastroje, postupy,
pripadové studie a vzdeldvacie aktivity v ramci
participativneho a zazitkového ucenia. Metddy
ucenia pouzivané v tomto u¢ebnom plane
zahfnaju scenare krizovych momentov, ktorych
cielom je podnietit reflexiu a rozvijat strategicku
orientaciu na krizu. Zahrfna aj pripadové studie zo
skuto€nych organiza¢nych kampani v celej Eurdpe,
ktoré ¢erpaju zo skusenosti partnerov projektu; a
dalsie vzdelavacie aktivity, ktoré by sa mohli
pouzit na rozvoj alternativnych vzdelavacich tokov.

Pri Skoleni ludi o organizovani v krizovych
situdciach je dolezité si uvedomit, Ze diskusia o
krizach méze v lud'och vyvolat existujuce
traumy. Niektoré Casti tejto odbornej pripravy
mdzZu zodpovedne viest len skuseni facilitatori,
ktori su vyskoleni v oblasti traumatizacie.

a to vSetko si vyzaduje dékladné pochopenie
vzajomne prepojenych systémov Utlaku, ktoré sa
mdzu réznym spdsobom prejavit v krizovych

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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Podla nasich skidsenosti je to potrebné urobit v
dostato¢nom predstihu pred $kolenim po konzultacii s
veducimi skupiny. Nie je to proces, ktory by sa mal brat
na ahku vahu alebo robit desat minut pred

Praca so scendrmi namiesto bezprostrednej reality
ucastnikov moze znizit pravdepodobnost vzniku
spustacov, ale nie Uplne im zabranit. Preto je
potrebny velmi skdseny tim facilitatorov a
organizatorov, ktori spoluvytvaraju ucebnu

nadobu.

V kazdom sedeni zac¢lenujeme jednoduché cvicenia na
stabilizaciu nervového systému. Ué&astnici si tak
vytvoria subor praktickych nastrojov, ktoré mozu
pouzit v pretazujucich situaciach a ktoré im pomézu
strategicky reagovat na krizové momenty, a nie
reagovat z pocitu pretaZenia. Facilitatorov tiez
povzbudzujeme, aby zahrnuli povznasajuce prvky, ako
su piesne a ritualy, ktoré su vhodné z kulturneho
kontextu ucastnikov, pretoze najma v ¢ase krizy je
dolezité pozdvihnuat ducha a nastavit zname kotvy
vyZivy a nadeje.

Préaca so scenarmi

V tomto u¢ebnom plane najdete pripadové Studie
skutocnych eurdpskych organiza¢nych kampani
uskuto€nenych v réznych druhoch krizovych
prostredi. Tieto pripadové studie su Specifické pre
konkrétny regionalny kontext a zaroven su
vSeobecne uZitoé¢nymi ilustracnymi prikladmi
kli€ovych bodov u¢ebnych osnov. V niektorych
pripadoch su to

pripadové studie su zaclenené do hlavného toku
uCebnych osnov, ale aj ked to tak nie je, tieto
pripadové studie by sa mali povazovat za doplnkové
materidly a mdZzu sa poskytnut ucastnikom skolenia.
Hlavny priebeh vzdelavania uvedeny v kapitolach
tejto brozury sa opiera o hru zaloZenu na scenari,
ktora by mala byt postavena na fiktivnom krizovom
scenari spojenom s

strategické orientacie na krizu, ktoré su tu uvedené.
Rozhodli sme sa pracovat s formatom skupinového
ucenia zaloZzeného na scenaroch a hrach, pretoze
umoznuje Ucastnikom vytvorit tolko alebo len tolko
prepojeni medzi fiktivnym pribehom a ich vlastnymi
skusenostami, kolko je pre ich u¢enie vhodné. Vytvara
tiez kolektivne referenc¢né body a situacie, ktoré mozno
rieSit pocas celého $kolenia, ¢im sa buduje agenturnost
Skoliacej skupiny. prepojené so strategickymi
orientaciami na krizu, ktoré uc¢astnikom ponukaju
moznosti zaZitkového udenia sa vo vztahu ku kltéovym
ramcom a nastrojom.

Je dolezité pochopit, Ze scenare, ktoré budu fungovat
v ramci tejto odbornej pripravy, musia byt
prisposobené kultirnym Specifikdm ucastnikov a
zaroven musia byt zakddované v zékladnych
organizacnych zasadach, ktoré su sucéastou tohto
priebehu odbornej pripravy. Preto nie je mozné
poskytnut "univerzalny" scenar pre tento format
odbornej pripravy. Skor je potrebné tieto scenare
vytvorit

skusenymi Skolitefmi, ktori rozumeju kultirnemu
kontextu ucastnikov, ako aj remeslu organizovania.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych 10
organizatorov
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Skolenie sa za¢ina! ECON ma bohaté skusenosti s
tym, €o robit a nerobit pri navrhovani tychto
hernych scenarov, a rad pomoéze skupinam,
ktoré maju zaujem vytvorit tento material pre
svoje vlastné skolenia.

Ciele vzdelavania

- Na konci modulu budu ucastnici schopni:

-> obozndmenie sa so strategickymi orientaciami na
krizovy rdémec

- Vzadjomne sa spozndvajte a rozvijajte pocit dovery.
- orientovat sa v priebehu kurzu a v zdkladnych
koncepciach, z ktorych kurz vychadza, vratane
koncepcie starostlivosti v krizovych situaciach

- zoznamenie sa s krizovym scenarom, ktory bude
sucastou celého kurzu

Priprava a materialy

- Napisany program celého skolenia

- Kultdrne uzemnenie (napr. piesen, ritual,
riadena meditacia atd"), ktoré ludi uvedie do
priestoru.

- Flipcharty, post-ity, fixky

Priebeh uéenia

1. Uvod: Krizy m6zu byt velmi znepokojujtice. Aby
sme sa v tomto priestore mohli usadit a tiez aby sme
si precvicili rozvijanie pevného spojenia, ktoré
potrebujeme na prekonanie kriz, musime sa
zdmerne venovat budovaniu spojenia a
spolocenstva. Preto si to prave teraz precvi¢ime.

2. Zoznamte sa navzajom: U&astnici sa maju
predstavit a uviest svoje meno, zdmena, opisat
krizu, ktord ovplyvnila vasu organizaciu alebo Zivot,
a svoje potreby v oblasti dostupnosti. Predstavia sa
aj facilitatori.

3. Prehlad kurzu: Ucastnici si obozndmeni's
celkovym priebehom kurzu (program, metodiky,
prehlad hier).

4. Ramovanie: Ramcovanie: Usporiadanie tohto
ucebného planu okolo deviatich "strategickych
orientacii na krizu" je in§pirované ramcom Stepping
into the Moment, ktory vytvoril Grassroots Power
Project. PrispOsobili sme si ho tak, aby zahfnal
strategické orientdacie, a to Starostlivost,
Centrovanie najviac postihnutych a Digitalne
organizovanie. Dal$im rdmcom, ktory budeme v
tomto kurze pouzivat, je rdmec Spravodliva
obnova verzus kapitalizmus katastrof. Ide o
ramec od Movement Generation, ktory ukazuje, Zze v
momente krizy musime budovat smerom k obnove
zaloZenej na socidlnej a ekologickej spravodlivosti
namiesto toho, aby sme umoznili mocnostiam
profitovat z katastrof, zakoreneny v zakladnych

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

principoch: vytvaranie napravnych opatreni na
odstranenie zakladnych priéin, praktizovanie
revoluénej samospravy, presadzovanie
organizovania zalozeného na pravach,
pozadovanie od§kodnenia a presadzovanie
ekologickej obnovy pre odolnost’.

5. Otazky a zaver

"
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Y KAPITOLA 2

Pripravanakrizu

Niektoré z najlepsich priprav su uz dobre
zorganizované.

Prehlad

Tato kapitola sa zameriava na ucenie sa o
organizovani v krizovych situaciach a na rozvoj
schopnosti pripravit sa na krizové momenty. Ked'
sa Clovek organizuje v komunitach uz dlho pred
krizovym momentom, ma uz vybudované vztahy a
déveru s ¢lenmi komunity. Existuju uz skupiny
miestnych lidrov, ktori pravidelne

stretavat sa a konat spolo¢ne, ako aj spojenectvo s
inymi organizaciami a skupinami. Existuje
infrastruktura pre aktivity a komunikacné kanaly. A
existuju spolo¢né skidsenosti so spolupracou s
vladnymi organmi s cielom zlepsit

prava a sluzby pre komunitu. TakZe priprava
prostrednictvom dobrej organizac¢nej prace v
komunitach poskytuje pevny zaklad a pripravu na

organizovanie tych istych komunit, ked nastane kriza.

Ciele vzdelavania
Na konci modulov budu ucastnici schopni:

-> Popiste organizovanie a nacrtnite fazy
organiza¢ného cyklu

-> Identifikujte organizacné postupy, ktoré si mézeme

osvojit, aby sme boli "pripraveni" v krizovych
situdciach
- Precvicte si "pripravenost" v krizovom scenari

Priprava a materialy

- Flipcharty znazorfiujuce nasledovné: Organizacia
cyklu

-> Flipchart na zber odpovedi z debrifingu

- Pisomny krizovy scenar

Priebeh ucenia
1. Uvod: Aby sme pochopili, €0 sme mysleli pod

pojmom "organizovanie" v "krize", chceli by sme, aby

skupina bola na rovnakej strane toho, ¢o je
organizovanie. PoZiadajte ucastnikov, aby sa

individualne zamysleli nad tym, Co je organizovanie v

ich kontexte a podelili sa o to v pléne. Zozbierajte
ndpady ucastnikov na flipchart a prepojte ich s
prezentaciou.

2. Prezentacia o organizovani: Prezentujte
vSeobecnu definiciu organizovania s prikladom z
kontextu.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Strategické orientacie
- BUDTE PRIPRAVENI:

Krizy mézeme vyuzit len v
ak sa na to vopred pripravime.

Uvedte prehlad réznych faz typického procesu
organizovania prostrednictvom "cyklu
organizovania". Prepojte ho s krizou poukazanim na
to, Ze cyklus organizovania uz podnika velké kroky na
pripravu komunit na krizu. Buduje doveru, vztahy,
siete a infrastrukturu, ktoré su zakladom pre
komunitnd agentdru, aby mohla rychlo konat v
krizovych situaciach.

Base lil.llh‘!i;,sl

CRSHIP Ne

WDERSTIP DE,

\‘.‘._;\\. cher
O,

LIFE CYCLE OF AN
ORGANIZING
CAMPAIGN

Organizaény cyklus

Zdroj: Centrum pre mestské a regiondlne zdlezitosti, University of

Minnesota https.//prezi.com/qwvgxvadagpc/life-cycle-of-an-organizing-

campaign/

3. Pripadova studia: Zdielajte pripadovu studiu z
Rumunska (uvedenu nizsie) a nechajte ucastnikov
niekolko minut, aby si ju precitali spolo¢ne alebo vo
dvojiciach. Potom poziadajte skupinu, aby urcila,
ktoré Casti organizacného cyklu vidi v pribehu.

4. Zahrievacia hra - ZvySovanie tlaku: Poukdzte na
to, Ze v krizovych momentoch sa udalosti méZu rychlo
zrychlit, takZe byt pripraveny na to, ako to citit, je
suéastou efektivneho reagovania na krizové
momenty ako organizator. Pouzite zazitkové cvicenie,
ktoré simuluje krizovd dynamiku a to, ako sa
odohréva v prostredi skupiny.

To mozno dosiahnut pridanim ¢asovych obmedzeni

alebo inych faktorov, ktoré robia cvicenie
narocnejSim a stresujucejsim.
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Ucastnici sa maju zamysliet nad tym, ako sa
prejavuju v krizovych chvilach a ¢o im to moze
povedat o priprave na buduce krizy.

5. Zhrnutie - budte pripraveni: Ucastnici sa
zamyslia nad hrou a vytvoria zoznam veci, ktoré by
mohli urobit, aby boli v budlcnosti pripraveni na
takUto situaciu. Prepojte brainstorming s prvou
strategickou orientaciou na krizu "Budte pripraveni".
Ako organizatori si musime poloZit otazku, ¢o budeme
robit v dalsom momente krizy? Co z nasej prace nas
u? teraz pripravuje na takéto momenty? Co budeme
musiet robit inak alebo este svedomitejsie, ked' kriza
nastane? To, ¢o urobime teraz, aby sme sa pripravili
na krizu, bude mat velky vplyv na to, ako sa kriza
prejavi v nasich komunitach.

6. Uzemnovacie cvicenie: Cvicenie vedené na
zaklade traumy, ktoré Géastnikom poméze rozvijat
situa¢né povedomie.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

7. Scenar - Bud'te pripraveni: U&astnici sa
oboznamia so scendrom, ktory je prisposobeny ich
situdcii. Malé skupiny ucastnikov hraju kazda svoju
organiza¢nu skupinu vo fiktivnom prostredi a maju sa
rozhodnut, ako reagovat na vyzvy. Ako by sa vasa
skupina mohla pripravit na krizu v tomto scenari s
vyuZitim poznatkov z debrifingu zahrievacej hry (t. j.
komunikovat, poznat sa navzajom, mat plan atd.)?
Malé skupiny diskutuju o svojich moZnostiach.
Facilitatori sa podelia o vysledky svojich rozhodnuti v
scenari a podaju debrifing kl'i¢ovych poznatkov.
Najlepsi spdsob, ako sa pripravit, je uz organizovat v
komunite. Budovanie dévery v krize znamena ukazat
sa ludom spdsobom, ktory si vyzaduje okamzita
situdcia.

13
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Pripadova studia z Rumunska

ovat' vcase kriz

Pozadie

Ked'v roku 2022 Rusko napadlo Ukrajinu, desattisice
utecencov prekrocili hranice z Ukrajiny do Rumunska v
meste Radauti. Radauti je mesto s 23 822 obyvatelmi
(sCitanie 2011) v severnej ¢asti Rumunska, 30 km od
ukrajinskych hranic. V tomto ne¢akanom krizovom momente
sa zdvihla vlna solidarity a niekolko ludi, mimovladnych
organizacii a miestnych organov chcelo podniknit kroky na

podporu utecencov. Toto Usilie vSak bolo Uplne neorganizované.

V tomto kontexte sa rumunskej organizacii Radautiul Civic
Association podarilo nadviazat na existujlce vztahy a
organiza¢né kapacity a koordinovat reakciu na krizu.

Proces

Obcianske zdruzenie Radautiul bolo pripravené ucinne
reagovat na krizu, pretoze uz dlhsi ¢as organizuje komunitu

v Radauti.

Od roku 2016, ked' organizacia vznikla s cielom zlepsit

Zivotné podmienky v meste, vyuzivala komunitné
organizovanie na budovanie vztahov v rdmci komunity.
Poznanie problémov, ktorym celia ¢lenovia komunity,
sprostredkovanie komunitnych rozhovorov, rozdelovanie
problémov, hladanie rieSeni a koordinacia kolektivnych akcii a
kampani, sprostredkovanie dialégov a komunikaénych kanalov
s miestnymi orgdnmi, to vietko uZ bolo stéastou kazdodennej
prace organizacie. Mala skupinu dobrovolnikov a poznala ich
zruénosti a dostupnost, siet mimovladnych organizacii, s
ktorymi spolupracovala, a prax pravidelnych stretnuti s
miestnymi skupinami a vytvarania prileZitosti na zapojenie
¢lenov komunity. Mala vybudovanu déveru s komunitou a
skusenosti s rieSenim miestnych problémov a vitaznymi
kampariami.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov

Vysledky

- Zorganizujte 50 dobrovolnikov ako prvych respondentov s
timom koordinatorov, ktori budd ochotni koordinovat
logistiku, ziskavanie finanénych prostriedkov a podporné
¢innosti pri reakcii na krizu.

- Mobilizovat 250 individudlnych darcov a komunitu na
hraniciach, aby reagovali na krizu a podporili utecencov.

-» Spolupracujte s inymi mimovladnymi organizaciami na
vytvoreni postupov, ktoré zefektivnia podporu utecencov.

-» Zapojte sa do rieSenia problému s miestnymi organmi
tak, aby ich hlas bolo pocut, konfrontujte ich, spolupracujte s
nimi a vedte ich k zodpovednosti.

- Zapojte komunitu do solidarity s ute¢encami.

Organizicia vyuéovacich hodin

-> V krizovych situaciach sa lahsie organizuje, ak uz mate
prax v organizovani. Ludia uZ vedia, Ze zmena je mozna.

- Je jednoduchsie organizovat komunitu v ¢ase krizy, ak
komunita uz pozna vase zamery a déveruje im.

Budovanie dévery a transparentnosti je kfu¢om k organizacii v
krizovych situaciach.

- Je lahsie prindtit Urady, aby v ase krizy pocavali vas

hlas, ak ste ho uz dali hlasno najavo.

Organy zvycajne doveruju mimovladnym organizaciam v krizovych
situdciach.

- Je jednoduchsie koordinovat dobrovolnikov pocas

krizy, ak uz mate skupinu dobrovolnikov a ak poznate

svojich

komunitu, ich zru¢nosti a zaujmy. Spravni fudia na spravnom
mieste.

- Tento pripad poukazuje na ddleZitost organizovania
komunit ako dlhodobého procesu budovania moci pred
vypuknutim krizy, aby boli pripravené a efektivnejsie, ked
kriza nastane.

Odkazy

www.radautiulcivic.ro/category/rapoarte-de-activitate/

www.radautiulcivic.ro/cateqory/domenii-de-activitate/
socidlno-vzdeldvacie/socidlne-

solidarita/
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KAPITOLA 3

Stredobodom zaujmu su najviac postihnuté osoby vkrize

Spravodlivd obnova si vyzaduje pociivanie ludiv prvej Iinii. To, co sa rozhodnete robit, je kratkodobé

aj dlhodobé organizacné rozhodnutie.

Prehfad

Organizator zacina svoju pracu otazkou: "Kto s moji ludia?"
Tato kapitola je o tom, aby sme si ujasnili, kto su nasi ludia v
krize. Krizové situdacie vsak nie su vzdy
jednoznacné adefinicia "nasich ludi" mbézerast av
obdobiach velkého rozvratu sa méze rychlo menit. Ak chce
organizator uspiet, musi si zachovat strategickd jasnost a
zaroven bytlahky na nohach. Musi byt ochotny pracovat
s mnozZstvom ludi - pretoZe kriza mbze postihnut komunity
bez rozdielu, a zarover si musi zachovat nadhlad nad tym,
kto je skutocne v prvej linii a ako musi byt postaveny, aby
zohraval veducu ulohu pri obnove.

Ciele vzdelavania

Na konci modulov budu ucastnici schopni:

— Zacnite uplatiovat metddy starostlivosti
zohladriujucej traumu, ktoré mozno pouzit v
krizovych situaciach.

-> Pouzivajte rdmce, ktoré konkretizuju myslienku
identifikacie "prvej linie" v krize.

- Aplikovat rdmec v zmysle poznania "¢o robit",
aby ste Ucinne reagovali na potreby komunit v
prvej linii v krizovych situaciach.

Priprava a materialy

-> Pisomny krizovy scendr
-> Flipchart na zber odpovedi z debrifingu

-> Flipchartovy papier na nakreslenie konceptudlnej
mapy Sokov, posunov a posunov

Priebeh uéenia

1. Privitanie a predstavenie: Udastnici si
skontroluju svoje vnutorné pocasie a pomenuju
potreby dostupnosti, zamyslia sa nad doterajSim
priebehom kurzu. Predstavenie myslienky
spravodlivej obnovy a toho, Ze si vyZaduje
poc¢uvanie [ludivprvejliniivkrize. Na
tomto stretnuti sa zameriame na aktivity, ktoré si
vyberiete v krize ako dlhodobé aj kratkodobé
organizacné rozhodnutia.

2. Scenar - Kriza! Ucastnici si oboznameni s
krizovym momentom, ktory bude uréovat zvy$ok hry
zalozenej na scenari.

3. Uzemnovacie cvicenie: Cvicenie na zaklade
traumy. Rychle cvi¢enie, ktoré ucastnikom
pomobze vytvorit si kotvy v situaciach pretazenia.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Strategické orientacie

- BE NIMBLE: Musime pripravit nase
organizacie na to, aby boli pohotové alebo
agilné, aby sme boli pripraveni zmenit
spOsob prace, ked' nastane kriza.

- CENTRUM NAJVIAC POSTIHNUTE: centrovat
tych, ktori st v prvej linii krizy, musime
pocuvat, podporovat a budovat struktary
zodpovednosti, ktoré moézu pretrvat aj po
skoncéeni mimoriadnej situdacie.

4. Scenar - zistenie, koho sa to
bezprostredne tyka a ¢o potrebuje.
Ucastnici sa maju zamysliet nad zakladnymi
otdzkami scendra:

- Kto zvycajne rozhoduje o reakcii na krizu? Kto ma
tuto pravomoc? (VIady, poistovne, experti, bohati
fudia, etnické vacsiny atd)

- VyZaduje si naSa politika iny pohlad? Preco
hovorime "centrum najviac postihnutych"? Je to
preto, Ze chceme byt politicky korektni? (Nie, skor:
ide o to, o kom si skuto¢ne myslime, Ze ma rieSenia.)

- Kde by podla nas mala lezat moc?

- Aké mobzZu byt limity alebo prekazky v praci s
najviac postihnutymi?

5. Zhrnutie - Centrovanie najviac postihnutych:
Skolitel zhrnul, Ze v okamihoch krizy su ludia na
okraji spolo¢nosti neimerne zasiahnuti a dalej
marginalizovani. V ¢ase krizy sa mo6ze este viac
posilnit tendencia reprodukovat existujlice
socialne vzorce, ktoré tuto marginalizaciu
vytvaraju. To sa moze prejavit na Sirokej Urovni
spolo¢nosti alebo v medzilfudskej dynamike.
Predstavte si to v suvislosti s tym, ako maju krizové
momenty potencidl posilnit nerovhomerné
rozdelenie zdrojov, ked ludia prepnu na sp6sob
prezitia "postarat sa o seba". A predstavte sito v
zmysle toho, ako mbze Zivotna skusenost ludi
spoOsobit, ze v krizovom momente osobne zaujmu
skor obranny skréeny postoj, nez aby zaujali
posilneny postoj. Je dbleZité pochopit tito makro-
a mikrodynamiku a v pripade krizy podla toho
konat.
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Kruhy vplyvu a agentury

Zdroj: Sam Corbin a Tashy Endres a Centrum pre transformativne organizovanie, s odkazom na rémec Shocks, Slides and Shifts od Movement Generation

Work with
whom in
a crisis?

“Our people”

with the frontline
at our center

People with whom
we want to build
the SHIFT

6. Ramec - pochopenie toho, kto je vprvej linii
problému: Ucastnici sa oboznamia s kruhmi vplyvu a
pbésobenia, Vennovym diagramom, ktory odkazuje
na koncepciu $okov, posunov a posunov. U&astnici
su vyzvani, aby ho vnimali ako koncep¢énd mapu
prvej linie krizy - ludia, pre ktorych sa "Soky" a
"posuny" prekryvaju, byvaju v prvej linii krizy. Pod
frontovou liniou sa mysli ten, kto je zasiahnuty
"ako prvy a najhorsie", ale aj ludia, ktori nemaju
moc a zdroje na to, aby si mohli diktovat
podmienky obnovy na zaklade
socialnych/strukturalnych faktorov. Uéastnici su
vyzvani, aby sa zamysleli nad tym, kto by mohol
mat podobné ciele ako my? Kto by mohol byt
potencialne sucastou posunu?

7. Pripadova studia: Podelte sa o pripadovd Studiu
z Madarska (uvedena nizsie) a dajte ucastnikom
prileZitost, aby si ju precitali sami alebo vo dvojiciach.
Opytajte sa skupiny, preCos a Nadacia Civil College
rozhodla uprednostnit organizovanie tam, kde sa
rozhodli? Ako ich organizovanie v krizovej situdcii
pandémie odrazZalo ich tizbu sustredit sa na potreby
tejto komunity v prvej linii?

8. Scenar - Kto je vasa prva linia? Uc&astnici maju
v malych skupinach preskimat scenar, zamysliet sa
nad rdmcami a vybrat si dve skupiny v scenari, ktoré
chcu prioritne pocuvat / s ktorymi chcd budovat /
pracovat. Historik skupiny zaznamena ich diskusiu. S
odkazom na ramec Sokov, skizov a posunov sa
ucastnici vyzvu, aby zvazili opatrenia, ktoré by museli
prijat, aby ucinne reagovali v kaZdej kategorii: (1)
Uspokojenie okamzitych potrieb: SOK, (2) Rie$enie
koreriovych pri¢in: (3) Budovanie vztahov: SHIFT.

9. Scenar - Byt pohotovy: Uastnici su
oboznameni s dalSou orientaciou na krizu: "Byt
pohotovy". Ked robime tazku pracu deri ¢o den a

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

People immediately
impacted by the
SHOCK

Frontline of

- a crisis
- - (

People impacted
by systemic
injustices and
SLIDES

der z budovania organizacii, m6Zzeme mat plany a
moze byt tazké ich zmenit, zrusit alebo zmenit
aktivity, zmenit rozpoctové priority alebo odlozit
nas dlhodoby strategicky plan, aby sme mohli
reagovat na krizu. Je to tak najma preto, Ze
organizatori su ¢asto hrdi na to, Ze len "nenaskocia
na aktivisticki médu" a nezmenia zameranie vidy,
ked' sa vyskytne mimoriadna udalost. Namiesto
trpezliva pracu pri budovani vztahov a vedeni
dlhodobych kampani. Byt pohotovy alebo agilny
znamena byt pripraveny zmenit smer na zaklade
vznikajucich potrieb. Aby si icastnici mohli lepsie
predstavit tuto kompetenciu, dostanu stranku v
planovacom denniku organizacie, ktora je v scenari
predstavend, a poZiadaju ich, aby v malych
skupinach uvazovali

o tom, aké Cinnosti by zrusili a aké by pridali, aby
ucinne reagovali na krizovy moment. Ako by ste
zmenili svoje plany, aby ste boli v blizkosti
postihnutych komunit v reakcii na vznikajuacu krizu?
Aké alternativne formy organizovania by ste mohli
vyuzit v krizovych momentoch?

10. Zdielanie v pléne a zhmutie: U&astnici sa
podelia o to, ako by zmenili svoje plany, aby boli v
krizovych situaciach pohotovi/agilni. Facilitatori im
poskytnu vysledok v ich scenaroch a skupinovi
historici ho zaznamenaju. Na zaver povedzte, ze
veci, ktoré mézeme robit v "normalnych ¢asoch",
nemusia byt rovnaké ako vo chvilach krizy. Krizové
momenty si mozu vyZadovat, aby sme zmenili svoj
pristup a plany, aby sme sa ukazali komunitam,
ktoré su najblizsie k bolesti. Ak sme pohotovi a ak
dobre vychadzame v Ustrety danému momentu,
potom sa krizové situacie mozu stat zakladom pre
nové silné formy organizovania, ktoré mohli byt
eSte kratko predtym nepredstavitelné.
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Pripadova studia z Madarska

madarskej romskej organizacnej siete poas pandémie

Pozadie postihnuté systémovym rasizmom a diskriminaciou. Mali tim
V rokoch 2018 a 2019 Celili rémske komunity v Madarsku
viacerym

krizy, ktoré ovplyvnili ich prava a Zivobytie. Po prvé, dlhy ¢as

sa v romskych osadach konali nepriatelské pochody
extrémistickych pravicovych skupin a vSdeobecnd skusenost
systémového a institucionalneho rasizmu; a v roku 2020
pandémia Covid-19 zhorsila existujuce problémy v rdmskych
komunitach, ako je pristup k potravinam, Zivobytiu, vzdelaniu a
zdravotnej starostlivosti. Pristup k potravindam sa zniZil, pretoze
sa zvysila cena potravin, pretoZe boli zatvorené skolské jedalne
(pre mnohé rodiny jediné dostupné varené jedlo) a pretoze
sudy s potravinami boli

Vv centre obce sa neprijima. Pristup k Zivobytiu bol obmedzeny,
pretoZze mnohi romski pracovnici boli prepusteni, najma z brigdd,
a nemali finan¢nu rezervu. Pristup k vzdelaniu bol obmedzeny,
pretoze mnohé rodiny nemali digitalne vybavenie, pristup na
internet a digitdlne zru¢nosti, aby sa mohli zd¢astriovat na
digitalnych vzdelavacich programoch. Pristup k zdravotnickym
potrebam, ako su masky, rukavice a dezinfekéné prostriedky, bol
obmedzeny a tieto polozky ¢asto neboli dostupné v obchode
alebo boli prilis drahé.

pre rémske rodiny. Socidlna distancia bola naro¢na, kedze
rémske rodiny casto Zili v malych bytoch alebo osadach s
vysokym rizikom kontaminacie Covid. Na tieto krizové situacie
bolo potrebné okamZite reagovat.

Proces

Nadacia Civil College (CKA) uz organizovala
Rémske komunity v rokoch pred pandémiou ako jedna zo
socidlnych skupin, ktoré su v Madarsku a Eurépe najviac

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych 17
organizatorov
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romskych organizatorov a lidrov v réznych komunitach, s
ktorymi spolupracovali a mali v tychto komunitach trvalé
vztahy a doveru.

Ked pandémia zasiahla rémske komunity, CKA reagovala
zapojenim svojich rdmskych organizatorov do hodnotenia
ucinkov pandémie na miestne rdmske komunity so
zameranim na znevyhodnené osady. Koordinovali
¢innosti krizovej reakcie vratane dorucovania balikov
pomoci a registracie ockovania. Na zaklade klucovych
problémov, ktoré vyplynuli z hodnotenia v rémskych
komunitach, zorganizovala organizacia CKA v rokoch 2020
a 2021 niekolko kampani krizovej reakcie zameranych na
pristup k potravinam, Zivobytie, vzdeldvanie, zdravotnu
starostlivost a o¢kovanie Covid, pricom kombinovala
komunitné organizovanie s digitdlnym organizovanim.

Jednou z najuspesnejsich kampani bola kampan
"Ockovanie pre zivot", v ramci ktorej CKA zohrala kltcovu
ulohu pri spajani ndrodnej rémskej samospravy, rémskych
mimovladnych organizacii, aktivistickych skupin a
vyznamnych romskych médii s cieflom podporit registraciu
ockovania. V rdmci kampane dobrovolnici navstevovali
romske osady v snahe prekonat skepticizmus a poméct pri
registracii na o¢kovanie. Jej sucastou bola aj digitalna
organizacna zlozka s mémami na socidlnych médiach, v
ktorych vystupovali rémske celebrity, ako aj zdravotnicki
pracovnici.

Pocas kampani CKA koordinovala posilfiovanie spoluprace
medzi romskymi organizatormi, romskymi skupinami,
romskymi mimovladnymi organizaciami, prorémskymi
organizaciami, romskymi politikmi, rdmskymi médiami,
narodnou rémskou samospravou a aktivistickymi
skupinami s ciefom reagovat na krizu a obmedzit
institucionalny rasizmus vo¢i Rdbmom.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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Vysledky

- 108 aktivistov a dobrovolnikov sa zapojilo do kampane
"Ockovanie pre Zivot" a pocas troch tyzdrov akcie v 14
okresoch oslovili viac ako 32 000 fudi.

- Rémovia, rodiny a komunity pocas Covid-19 vyuzivali
rézne formy podpory. Viac ako tisic rodin v 12
znevyhodnenych miestnych komunitach dostalo balicky
pomoci v rdmci kampane "ESte jedno susto" v spolupraci s
digitalnou organizacnou platformou aHang.

- 350 deti v 20 osadach ziskalo IT nastroje a pristup na
internet, aby mali pristup k digitalnemu vzdeldvaniu v ramci
vzdeldvacej kampane Okno do lavice.

-> Obcania darovali viac ako 21 miliénov forintov na
vzdeldvaciu kampan a 20 miliénov forintov na kampan
"ESte jedno susto", ktorej cielom bolo distribuovat zikladné
trvanlivép ot ra viny ahygienické potreby
romskym komunitam.

- Segregované komunity vo viac ako 70 obciach v
Madarsku vytvorili siet okolo poskytovania socialnej
pomoci, prispeli k vytvoreniu mapy problémov a zaéali riesit
zmapované problémy vo vacsine obci.

- O kampani informovali média. Vyznamné romske média
informovali o narodnej kampani Ockovanie pre Zivot na
podporu ockovania v rdmskych komunitach, ktora priniesla
znacnu prestiz spolupraci medzi mimovladnymi
organizaciami a romskymi komunitami. Hlavné média
uverejnovali ¢lanky, v ktorych chvalili rémske komunity,
ktoré sa podielali na

na boj proti pandémii Covid a podporil pozitivhe vnimanie
rémskych komunit.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov

- Madarska vlada oficidlne uznala schopnost CKA
mobilizovat rémske komunity na o¢kovanie

v slumoch. Ludia v tychto komunitach nedoéverovali
Statnym instituciam a madarskému systému zdravotnej
starostlivosti kvoli diskrimindcii, ktoru zazivali.

Organizacia vyucovacich hodin

- Pocas pandémie Covid-19 sa CKA rozhodla sustredit

sa na organizovanie romskych komunit pocas krizy,
kedZe boli najviac postihnuté systémovym rasizmom v
Madarsku. Boli diskriminovani uz vo svojich

pristup k potravindm, Zivobytiu, vzdelaniu a zdravotnej
starostlivosti; pandémia Covid-19 tieto problémy este
zhorsila. Ich sustredenie pocas krizy prispelo k posilneniu
doveryhodnosti komunitnych organizatorov ako pritomnych
a ucinnych pri podpore komunit v prvej linii vo chvilach
nudze.

-> Reakcia na krizu zahfnala jednak uspokojovanie
bezprostrednych potrieb tychto komunit, jednak

budovanie kolektivne;j sily rdmskych komunit a aktérov
vytvéranim prileZitosti na budovanie vztahov s

novych ludi, dobrovolnikov, lidrov a organizatorov, ktori
boli motivovani konat; posilnenie sieti a koalicii medzi
rémskymi organizaciami, ktoré by mohli pokraéovat aj po
skonceni krizy.

- Organizacné kampane pocas krizy sa zaoberali aj
zakladnymi pric¢inami rasovej nespravodlivosti a
diskriminacie voci romskym komunitdm v Madarsku. CKA
vytvorila koalicie, ktoré by prepojili otazky tykajuce sa
Covidu s ciefom obmedzit institucionalny rasizmus voci
Rémom. Zamerala sa na zlepsenie rovnakého pristupu
rémskych komunit k vzdelaniu a zdravotnej starostlivosti,
ako aj na ovplyvriovanie narativu v mainstreamovych
médiach a vnimania Rdmov vo verejnosti.
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Pripadova studia z Polska

Pozadie

Klimaticka kriza je pretrvavajucou krizou, ktora si vyZzaduje
¢oraz naliehavejsSie opatrenia. V Polsku je tazba a spalovanie
uhlia déleZitou stuéastou polského hospodarstva. Polsko je na 1.
mieste v Eurépskej tnii (EU) v produkcii ¢ierneho uhlia a na 3.
mieste v produkcii tazby hnedého uhlia, resp.’ , a ma najvyssi
podiel energie vyrobenej spalovanim fosilnych paliv v Eurépe
(74 %). Uholny priemysel sa vSak v poslednych rokoch vyrazne
zmensil v dosledku politik EU zameranych na postupné
ukoncenie tazby uhlia a dlhodobych tlakov na globdlnom trhu.
V tejto suvislosti bola v roku 2015 zaloZena neziskova organizacia
Common Thing Foundation (CTF), ktoru vedu Zeny, skisenymi
komunitnymi organizatorkami a aktivistkami s cielom zlepsit
kvalitu Zivota v miestnych komunitach. Organizuju sa v oblasti
klimatickej spravodlivosti v uholnom regiéne Sliezska a
podporuju klimatické hnutia, ako je Sliezske klimatické hnutie
(SCM), siet priblizne 30

aktivnych klimatickych aktivistov Zijucich v 18 réznych sliezskych
mestach a

pbsobenie na regionalnej Urovni.

Od roku 2019 Naddacia Spolo¢na vec podporuje Sliezske
klimatické hnutie (SCM) pri planovani a realizacii organiza¢nej
klimatickej kampane v Katoviciach s cielom prijat uznesenie o
klimatickej nidzi a dosiahnut do roku 2050 hospodarstvo s
nulovymi emisiami. DIhodobym ciefom kampane bola
adekvatnejsia reakcia mesta Katovice na klimaticku krizu,
vypracovanie mestského energetického a klimatického planu
do roku 2030, ktory by zahfnal otazky ako nulové emisie CO2
vo verejnych budovach, zriadenie obcianskeho panelu pre
klimatickd krizu a zavazok realizovat jeho ustanovenia a zavedenie
monitorovania CO2 v mestach.

Proces

V ramci kampane sa Sliezske klimatické hnutie (SCM) snaZzilo
vytvorit Siroku koaliciu klimatickych aktivistov zo Sliezska a dalSich
miest v Pol'sku. Zapojili 30 okresnych radcov

vo vzdeldvacich aktivitach o klimatickej krize prostrednictvom
online a individudlnych stretnuti, stretol sa s ndmestnikmi

prezidenta, aby prediskutoval moZnost zorganizovat obcianske
panely, ktoré by vypoculi obavy obc¢anov tykajuce sa klimatickej
krizy. Zozbierali tieZ 535 podpisov ob¢anov Katovic v ramci
obcianskej legislativnej iniciativy.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Vysledky

-> Spolupraca CTF a Sliezskeho klimatického hnutia

- Zvyseny zaujem o to, ¢o mdze mesto urobit pre rieSenie
klimatickej krizy, a vacsi tlak na miestnych politikov.

- Zmena myslenia klimatickych aktivistov z akéného na
strategické a kampanové

- Budovanie vztahov s rozhodovacimi organmi v Katoviciach.
-> Podporované miestne reakcie na klimatické hrozby

-> Sliezske klimatické hnutie existuje aj po pandémii.

Organizacia vyucovacich hodin

-> Organizovanie kampani v case krizy si vyZaduje
otvorenost a pripravenost menit stratégie, taktiky a
rozdelovanie zdrojov v reakcii na meniace sa okolnosti. V
tomto pripade potrebovali niekolko mesiacov na
prispdsobenie sa pandemickej situacii.

-> Obcianske kampane su ako Zivé tela - reaguju na dobu,
fudi a okolnosti. Kombindcia stratégii je ucinnejsia.

- Je délezité uprednostnit zapojenie novych fudi do kazdej
fazy kampane, vratane odbornikov, ako su pravnici, média.
- Je potrebné zamerat sa na politické vzdelavanie
miestnych skupin. Tie mdZu prijimat rozhodnutia len na
zaklade svojich politickych analyz a predpokladov. Napriklad
klimaticki aktivisti SMK sa zdrahali budovat vztahy s
miestnymi politikmi, a preto premarnili prilezitosti na
budovanie moci a ovplyvriovanie rozhodovacich organov.

- Viditelnost vo verejnej sfére je dolezita pre Uspech

a mdze pomact skupindm presadit ich agendu.

- Povodny plan kampane bolo potrebné upravit tak, aby
reagoval na pandémiu Covid-19 a jej vplyv na aktivity
kampane. Napriklad:

- KedZe nebolo mozné stretnut sa osobne, stretnutia sa
museli presundt na internet. Preto bolo potrebné upravit
povodné cielové pocty, ktoré sa mali zapojit.

-> Plan na zozbieranie 2000 podpisov v rdmci obclianskej
legislativnej iniciativy bolo potrebné prispdsobit realite
pandémie.
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1 Bednorz, Jarostaw. "SPOLECZNO-EKOLOGICZNE SKUTKI EKSPLOATACJI WEGLA KAMIENNEGO W POLSCE." Gérnictwo i Geologia, 2011.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov

21



¢ast 4 | Starostlivost vkrizeap o n e j

Starostlivost' v krizeapo ne

Silné skupiny a silné vztahy si vyzaduju zamerné
postupy starostlivosti, ktoré su sdcastou vasej
spolocnej préce.

Prehlad

V tejto kapitole sa skima starostlivost ako postup,
ktory sa musi uplatrfiovat v ¢ase krizy, pretoze ide
o chvile vysokého stresu a pretoze prave v tychto
chvilach zvySenej intenzity sa negativne socialne

a mocenskda dynamika sa moze stat dominantnejsou.
Starostlivost je vsak nieco, ¢o treba praktizovat
neustale, takZe tato kapitola sa zaobera aj druhmi
postupov starostlivosti, ktoré by organizatori mali
pouzivat pocas celého "cyklu hnutia".

Ciele vzdelavania

Na konci modulov budu ucastnici schopni:

- byt vybaveny postupmi starostlivosti a chapat ich
vyznam pri organizovani v krizovych situaciach.

-> Aplikujte tieto postupy na krizovy scendr a rézne
body "cyklu pohybu".

Priprava a materialy
-> Flipchart na zber odpovedi

-> Pisomny krizovy scendr
- Velky obrazok pohybového cyklu

- Pozndmkové listky

Priebeh ucenia

1. Privitanie a predstavenie: Ucastnici si
skontroluju svoje vniutorné pocasie a pomenuju
potreby dostupnosti, zamyslia sa nad doterajsim
priebehom kurzu. Na tomto stretnuti sa zamyslime
nad starostlivostou - o seba a o druhych - ako
praxou, ktora musi byt zakotvena v krizovych
momentoch, ako aj v celom cykle pohybu.

2. Meditacia: Ucastnici absolvuju meditaéné
cvicenie pod vedenim sprievodcu a potom malu
diskusiu o cvi¢eni a o potrebach v kolektive a
starostlivosti o seba.

3. Aktivita - Vytvorenie zbierky postupov
starostlivosti: Ucastnici sa maju zamysliet nad
otazkou: "Ako ste sa vy alebo niekto iny postarali o
vas v tazkej chvili?"

4. Ramec - navrhovanie starostlivosti do prace:
Nedostatok starostlivosti moze viest k vyhoreniu,
ktoré ma osobny vplyv, ale aj vplyv na organizacie
a hnutia. Starostlivost méze mat rézne formy.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Strategické orientacie
- STAROSTLIVOST:

Ked' su ohrozené najzakladnejsie potreby .
a rastie tlak, musime sa cvicit v

sebaobsluhe a vzdjomnej starostlivosti,

aby sme boli schopni konat.

Ide o starostlivost, ktora sluzi ako doplnok alebo
kompenzacia (napr. cvi¢enie jogy po stresujicom
dni). Ide o praktickd starostlivost v procese prace
(napr. poziadanie o pristup k potrebam, striedanie
urcitych uloh, vystupenie v naro¢nej chvili). A
existuje starostlivost, ktord mozno dosiahnut
odpodinkom a nerobenim niec¢oho. (napr. pracovat
menej, robit prestavky, uprednostnit niektoré veci
a iné nerobit.) Starostlivost je neoddelitelnou
sucastou prace, ktoru treba navrhnat, organizovat
a vykonavat. Ak nie je, potom ju velmi ¢asto
vykonavaju ti isti ludia alebo trpia jej nedostatkom
(ktory je Casto rodovo, rasovo & triedne
podmieneny). Organizovanie starostlivosti je teda
neoddelitelnou sucastou prace v oblasti socidlnej
spravodlivosti. A je nevyhnutna na to, aby sme
vetci boli schopni tuto pracu dlhodobo vykonavat.

5. Pripadova stadia: U&astnici si ju mézu preditat
sami alebo vo dvojiciach. Potom ich poZiadajte, aby sa
zamysleli nad tym, ¢i sa tento scendr podoba ich
vlastnej skisenosti? Reagovali ste na vyhorenie
podobne alebo inak ako ludia z Centra pre komunitné
organizovanie?

6. Scenar - Potreba starostlivosti: V malych
skupinach sa Ucastnici maju zamysliet nad scenarom
a navrhnut organizacné procesy, ktoré by vytvorili
viac postupov starostlivosti, kultury

a Struktury do reakcie na krizu.

7. Zhrnutie - potreba starostlivosti: Vyzyvame
ucastnikov, aby sa zamysleli nad tym, Ze nedostatok
starostlivosti v nasej organizacii méze viest k
vyhoreniu, ktoré je velmi Skodlivé pre nase hnutie,
pre nase organizacie, pre nas osobne, ako aj pre
nasich blizkych. P6sobenie v "kulture vyhorenia"
ma tendenciu reprodukovat socialnu dynamiku,
ktora v prvom rade vedie k marginalizacii fudi v
nasich komunitach. Je to tak preto, lebo k
vyhoreniu su zvy&ajne najprv nachylni ludia s
viacerymi bremenami a s najmensimi formami
vonkajsej podpory alebo zachrannej siete. Aj ked’
krizové momenty mozu byt vysoko stresujuce,
nestratit zo zretela délezitost starostlivosti je
rozhodujucim prvkom stelesfiovania rovnosti a
socialnej spravodlivosti aj v ¢asoch velkého
rozvratu.
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8. Ramec - starostlivost’ v cykle pohybu: 9. Aktivita - brainstorming postupov
U¢astnici sa oboznamia s pohybovym cyklom a jeho starostlivosti o cely pohybovy cyklus: Ucastnici
pévodom v krize. Vzostupy a pady su ako tlkot srdca su poziadani, aby vytvorili a umiestnili listky s réznymi
alebo nadych a vydych. MézZe byt lakavé chciet zostat ¢innosti v oblasti starostlivosti na obrazku cyklu
vo vrchole navzdy, ale to je nemozné. Svoju silu pohybu. Potom ich poZiadame, aby sa pozreli na
mozeme najst v kazdom okamihu tym, Ze pochopime listocky ostatnych a ako skupina sa zamysleli nad
vinu a budeme na nej jazdit. Co to znamenad pre tym, €o vidia.

starostlivost?
10. Zatvorit’

| NEW NORMAL

ENDURING CRISIS UPRISING PEAK CONTRACTION EVOLUTION
Honey
i Moon
FRRG Disillusionment
Phase

Growing
Public
Anger

Learning &
Reflection

EMOTIONAL STATE

TRIGGER
EVENT

Re-Growth

TIME

Cyklus pohybu

Zdroj: https://movementnetlab.org/movement-cycle/

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov
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Pripadova studia zo Slovenska

Vypracovanie stratégie sta

"~ BURN-
OuUT

Pozadie

V rokoch 2020-2022 Slovensko, podobne ako mnohé iné krajiny,
Celilo

pandémia Covid-19, ktora vyrazne ovplyvnila psychickd pohodu
komunitnych organizatorov, miestnych lidrov, zamestnancov a
dobrovolnikov v désledku dlhsieho obdobia izolacie a neistoty.
NemoZnost osobnych stretnuti, napredovanie v aktivitach
kampane a nutnost presuvat aktivity

online ovplyvnil niekolko aktivit zameranych na organizovanie
komunity. Tieto podmienky oslabili vztahy v ramci skupin a
komunit a medzi nimi a vyvolali pocity uzkosti, odlicéenia,
osamelosti a roztriestenosti. V tomto kontexte Centrum pre
organizovanie komunit (CKO) zaznamenalo pripad vyhorenia
svojich zamestnancov.

Proces

Centrum pre komunitné organizovanie (CKO) zacalo s procesom
stanovenia priorit starostlivosti a pohody svojich

v

zamestnancov, dobrovolnikov a komunit ako kldc¢ovych preich
organizacnu pracu a vyvinulo kulturu, struktury a postupy
starostlivosti. KIucové kroky v tomto procese boli nasledovné:

- RieSenie pripadov vyhorenia

—> Predchadzanie relapsu vyhorenia

- Uprednostriovanie starostlivosti a pohody v celej organizacii

-> Vypracovanie vizie a dlhodobého ciela na podporu
starostlivosti a pohody na timovom stretnuti, ktoré vedie
profesionalny terapeut.

- Vypracovanie internej stratégie pre blahobyt

- Monitorovanie a hodnotenie pohody v organizacii

rostlivosti a pohody v

—-> Obhajoba starostlivosti a blahobytu u inych
organizacii a darcov

Vysledky
- Zamestnanci, ktori zazili vyhorenie, sa vratili do prace
uvolnenejsi a motivovanejsi.
-> Tim v organizacii sa zapojil do poskytovania starostlivosti
a emocionalnej podpory kolegovi, ktory zaZil vyhorenie.

- CKO vypracovalo viziu, dlhodoby ciel a stratégiu, ako
zaviest starostlivost a pohodu do organizacie.

- Financujuce organizécie CKO sa rozhodli financovat
aktivity v oblasti starostlivosti a pohody po tom, ako
ich CKO zapojila do podpory pohody.
- Iné mimovladne organizacie sa inSpirovali propagaciou a
vzdelavanim CKO v oblasti starostlivosti a pohody a tieZz
vypracovali metriky na implementaciu niektorych postupov
vo svojich organizaciach.

Organizacia vyu€ovacich hodin
- Efektivna organizacia komunity stoji a pada na fudoch.
Preto je potrebné uprednostnit pohodu a dusevné zdravie
fudi.
- Musime pestovat kulturu, Struktdru a postupy
starostlivosti a blahobytu individualne aj skupinovo.

- Uspech by sa mal merat blahobytom, spokojnostou a
dostojnostou ludi, nielen vitazstvom v kampani.

v G

A test for th
organizatio

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizétorov

24



¢ast 5 | Budovaniesilypolask r i z vy

Cd KAPITOLA 5

Budovanie moci pocas kriz

Vas vyber koalicnych partnerov a to, s ¢im ste
ochotnisdhlasit musiodrazatvase ciele.
Nastup novych fudiv krizovej situdcii si méze

.....

vyZadovat'novy, vacsiprvy Krok.

Prehlad

Organizatori ¢asto hovoria o budovani "sily ludi".
Ludia su silni vtedy, ked' je nas vela, ked'sa
zhodneme na spolo¢nej veci a mame medzi sebou
dobré vztahy. Tato kapitola je o tom, ako mézu
krizové momenty nastartovat proces spajania sa ludi
za zmenu. Viac ne? len prileZitost na zvacsenie nasich
organizacii su tieto momenty, ked'sa vSetko postavi
na hlavu, ¢asmi, ked mdézeme skutoéne zohravat
veducu ulohu v spolo¢nosti - ak mame plan, ako to
umoznit.

Ciele vzdelavania

Na konci modulov budu ucastnici schopni:

- Kriticky sa zamysliet nad vyzvami a moznostami
budovania spoluprace v krizovych momentoch, ako
aj nad potencidlom premenit ju na dlhodobé
spojenectvo.

Strategické orientacie

- BUDOVANIE SILY: Pocas krizovych

situdcii m6Zu nase organizacie rast ovela
rychlejsie ako v normalnych casoch. .
- VYBUDOVAT "VACSIE MY": Potas chvil

v krizovych situaciach sa mézeme spojit s
nepravdepodobnymi spojencami a mézeme
viest SirSie vrstvy spolo¢nosti ako vhormalnych
¢asoch.

- uplatnit ramce, ktoré im pomozu prepoijit ich
organizovanie s moznostou "viest spolo¢nost" v
krizovych momentoch, a zamysliet sa nad svojimi
organizacnymi modelmi, aby si predstavili, ¢o by sa
muselo zmenit, aby to bolo mozné.

Priprava a materialy

- Pisomny krizovy scenar

-> Flipcharty zobrazujlce ramce

Priebeh uéenia

1. Vitajte a usadte sa: Ug&astnici si skontroluju
svoje vnutorné pocasie a pomenuju potreby
dostupnosti, zamyslia sa nad doterajsSim priebehom.

2. Scenar - Mnoho skupin, jeden ciel'? U¢astnici sa
vratia k scenaru a maju sa zamysliet nad niektorymi
kldcovymi otazkami. Ak je to prileZitost na
budovanie spojenectva a koalicie, s kym sa chcete
spojit? Okolo akého spolo¢ného ciela? Ako? Aka
miera spolupatric¢nosti je potrebna pre docasnu
Uroven spoluprace? Ako mozno kratkodobu
spolupracu premenit na dlhodobejsie spojenectva?

COMMUNITY
CROWD
CONGREGATION
COMMITTED
CORE

Model "kruhov angaZovanosti”, ktory vyuzZiva naboZenské pravicové hnutie v Spojenych Statoch

Zdroj: https//commonslibrary.org/circles-of-commitment/

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov
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3. Ramec - Budovanie vdésieho my: Ucastnici sa
znovu oboznamia s cielmi organizovania a
organiza¢nym cyklom. Potom sa obozndmia s
rdmcom kruhov zavédzkov, ktory pouziva ndboZzenska
pravica v Spojenych Statoch. Je délezité vidiet, ¢o
tu robia; ich cielom nie je len viest svojich
najangazovanejsich alebo dokonca len svoje
cirkevné zhromazdenie - ich ciefom je viest ovela
Sirsie kruhy v spolo¢nosti.

Skolitel zhrnul tato koncepciu slovami, ze
myslienka budovania "vacSieho my" v porovnani s
budovanim "vacsieho ja" je nieco, o o sa
organizatori vidy snazia. Casto to ma podobu
budovania koalicie okolo konkrétnej kampane
alebo dokonca investovania do dlhodobej prace s
cielom vybudovat dlhodobé zosuladenie sil. Pri
tejto praci organizator zacina tam, kde sa ludia
nachadzaju, buduje dbéveru a snazi sa rozsirovat
smerom von okruh fudi, ktori sa povazuju za sucéast
kolektivneho projektu. Organizator zaroven
pracuje na konsolidacii jadra lidrov - ktori mo6zu
pochadzat z velmi odlisnych prostredi - do pevne
prepojenej skupiny, ktora pocituje hlbsi zmysel pre
spoloény ciel a vzajomnu zodpovednost. Krizovy
moment mdze vytvorit podmienky, ktoré tento
proces organizovania urychlia. Ale pozor: rovnako
lahko moze vytvorit podmienky, ktoré skupiny a
komunity rozdeluju!

4. Pripadova stadia: Ucastnici si ju mdzu preditat
sami alebo vo dvojiciach. PozZiadajte ucastnikov, aby
sa zamysleli nad tym, aka dynamikaumozZznila
vytvorenie takej velkej koalicie? Kto bol na konci
kampane publikom, ktoré kamparn oslovila, a preco to
bolo mozné?

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

5. Scenar - Vykon budovy: U¢&astnici pracuji v
malych skupinach a maju za ulohu vypracovat
scenar. Su tu otdzky na zamyslenie. Ako chcete
nadviazat vztah s tymito osobami; priblizit ich k
sebe ideologicky? Ako chcete uvolnit ich ¢as a
talenty pre svoje projekty? Ako ich mozete hlbsie
zapojit do svojej skupiny?

Malé skupiny maju navrhnit dve "absorpéné"
metddy na zachytenie novej energie v scenari.
Ucastnikom sa povie, 7e v krizovych momentoch
mozno budeme musiet prehodnotit svoje modely.
MozZno budeme potrebovat novy alebo vaési prvy
kruh v nasich modeloch pomoci. Mozno budeme
potrebovat nové spbésoby absorbovania spontannej
energie, ktord sa objavuje v Case krizy.

U¢astnici sa m6Zu zamysliet nad tym, e budovanie
moci v Case krizy je dolezité, pretozZe tak ako v
mnohych inych oblastiach organizovania, aj tu ide o
moc. To, kto ma moc a kto ma potencial uplatnit
novu moc, moze byt v krizovych momentoch velmi
premenlivé. Zatial ¢o organizacia zvycajne pocita
svojich dobrovolnikov na desiatky, zrazu sa méze
stat, Ze bude musiet riadit tisice ludi, ktori chcu
poméct. M6Zu sa objavit nové zdroje a s nimi aj nové
poZziadavky. Ochota skupin spolupracovat vo chvilach
krizy moze otvorit nové koaliéné moznosti, ktoré sa
pred vypuknutim krizy zdali nemozné.

A napokon, v krizovych chvilach sa organizatori
mozu ocitnut v nezvycajnej pozicii, ked musia
hovorit k celej spolo¢nosti, nielen "kazat k zboru".
Toto vsetko predstavuje prileZitost na budovanie
moci v momente krizy a my musime byt pripraveni
tieto prileZitosti vyuzit.

6. Zatvorit’
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Pripadova stidia zo Spojeného kralovstva

Krizovy moment umoziiu
dobra.

Pozadie

Uzdavierky koronavirusu zvyraznili jedinecny aspekt nerovnosti v
bohatstve: priamu suvislost medzi chudobou a pristupom k
internetu. V Spojenom kralovstve, aj ked' sa vlada snazila
dostat pocitacové zariadenia do ruk

Skolakov, ktori nemali doma takuto technoldgiu, ak ich
rodic¢ia nemali stabilny datovy pausal alebo ho nemali vébec,
nebolo to ni¢ platné. Na zdklade svojich vztahov s
organizaciami a veducimi predstavitemi v niektorych
ekonomicky najviac znevyhodnenych komunitach v Anglicku
siet

Organizatori komunity zacdali pocuvat pribehy deti, ktoré sa
nemohli vzdeldvat online, alebo Ziadatelov o davky, ktori sa
nemohli dostat k verejnym institdciam.

LATEET  CAMDACNS  AROUT  DOMATE  #STANT & CRMDACH 1O M

38Degrees a

To: Department for Digital, Culture, Media and

s 1,827 sz,
#OperationWiFi - Free, open .
WiFi network connecting e e ot
communities during Covid-19

Sign the petition

o [ Pruhune

Lana Mremin
Fisil

Fusivode

PFleasn confirm v age

Proces

Iréniou je, Ze kampar sa zacCala tweetom. Prave v Case, ked' vlada
Spojeného kralovstva vydavala prvé prikazy na pobyt doma,
komunitni organizatori zverejnili vyzvu na vytvorenie bezplatnej
siete WiFi pod hashtagom #OperationWiFi. Tweet dosiahol 12 000
fudi a dokonca podnietil vyznamnych politikov, aby zacali vahat.
Potom sa sprava rozsirila na 50 000 ludi. Diskusia sa zacala
posuvat od toho, Ze internet je luxus, k tomu, Ze je to nevyhnutna
verejna sluzba.

Lokalne reakcie na krizu, ktoré sa uZ objavili, bolo potrebné
rozsirit, a to rychlo. Organizatori komunity zostavili a poskytli
pociatocné financovanie koalicii okolo tohto problému.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov

Aliancia OperationWiFi sa nakoniec rozrastla na viac ako 100
miestnych, regionalnych a ndrodnych organizacii z celej
obcianskej spoloc¢nosti vratane charitativnych a
dobrovolnickych organizacii, naboZenskych organizacii a
institucii verejného sektora.

Toto spojenectvo predstavovalo niekolko nepravdepodobnych
partnerov a bolo vytvorené na zaklade myslienky, Ze nieco také
ako pristup k internetu by malo byt verejnym statkom. Ako sa
kampan rozrastala, zacali sa o fiu zaujimat sikromni
poskytovatelia internetu. Spolo¢nost 02 Virgin Media oslovila
kampan. Potom sa zapojil Vodafone. Tuto otazku zacala riesit aj
nadstranicka aliancia poslancov parlamentu a dalsich verejnych
cinitelov.

Vysledky

Rokovat s velkymi sikromnymi poskytovatelmi internetu o
vytvoreni velkej banky udajov pre ludi, ktori nemaju pristup k
internetu.

Zacat menit verejny diskurz v Spojenom kralovstve z
vnimania internetu ako sukromného luxusu na nevyhnutny
verejny statok.

Organizacia vyucovacich hodin

Krizovy moment umoznil vytvorit "vacsie my" okolo potreby
verejného dobra.

Vytvorenie novej znacky a identity kampane - #OperationWiFi -
dalo fudom pocit kolektivneho vlastnictva kampane - neslo o
budovanie moci jednej konkrétnej instittcie. Vytvorenie
otvoreného a transparentného procesu umoznilo mnohym
fudom a organizaciam citit sa zapojenymi.

Odkazy

https.//www.corganisers.org.uk/news-events-and-publications/
news-and-blog/operationwifi-12-months-on/

https://www.thequardian.com/technoloqy/2020/jun/15/uk- deti-
spolahlivé-sirokopdsmové-vzdeldvanie-o koronavirusoch

https://ceci.org.uk/operation-wifi-an-opportunity-for-housing-
zdruZenia/

https://news.virginmediao2.co.uk/virgin-media-02-launches-
prvd-ndrodnd-datovd-banka-poskytujuca-bezplatné-mobilné-
ddta-pre-riesenie-ddtovej-chudoby/
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KAPITOLA G

Budovanie moci pocas krizy

Cas je kratky, ale nemozné je mozné. Niekto bude

kontrolovat'rozpravanie.

Prehfad

Krizové momenty mozu v okamihu zmenit sp6sob,
akym ludia uvaZuju o svete. Veci, ktoré

véera povazovali za "zdravy rozum", sa m6zu
rozpadnut. Cielom tejto kapitoly je pomdct
organizatorom zamysliet sa nad tym, aky pribeh
budu rozpravat v krizovom momente, a predstavit si,
Ze budu odvazinejsi, nez by sa rozhodli byt v
"normalnych ¢asoch". Boj o pribeh, ktory sa o krize
rozprava, vsak nie je jednosmerny - nasi protivnici su
mocni a budu sa zo vietkych sil snazit, aby sme
uverili ich verzii pravdy. Ako teda planovat nase
stratégie rozpravania a zaroven predvidat tie ich?

Ciele vzdelavania
Na konci modulov budu ucastnici schopni:

- Kriticky preskimat, ako sa v krizovych
situdcidach moézu zrutit staré narativy o sebe a o
svete - a Ze to predstavuje nebezpecenstvo aj
prilezitost.

-> Vypracujte krizovy pribeh.

- uplatnit v krizovej situdcii narativ, ktory moze
pomdct dat nasim ¢inom a poziadavkam zmysel, a
zistit, ako sa pribehy, ktoré sme pripraveni pocut,
moZu pod tlakom/ v nidzove;j situdcii stat este
vyraznejsimi, vratane pribehov, ktoré rozprdva nasa
opozicia.

Priprava a materialy
-> Papier a pero na pisanie dennikov
-> Flipchartovy papier na zber odpovedi od skupiny
- Pisomny krizovy scendr

-> Flipchart zobrazujuci ramec

Priebeh ucenia

1. Vitajte a usadte sa: Uc&astnici si skontroluju
svoje vnutorné pocasie a pomenuju potreby
dostupnosti, zamyslia sa nad doterajsim priebehom.

2. Aktivita - Kto alebo €o vysvetlilo krizu?
Ucastnici st poZiadani, aby si do dennika zapisali
krizu, ktora ich nejakym sp6sobom ovplyvnila. Kto
alebo ¢o vam vysvetlilo krizu? To znamena, ako ste
sa dozvedeli, ¢o to bola kriza a ¢o znamenala?

Uéastnici st potom poziadani, aby sa podelili o jedno
slovo alebo

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Strategické orientacie

- ZMENIT VYZNAM: Potas krizovych
momentov je mozné zmenit rozpravanie
hibokym sp&sobom.

- Chod'te odvazne: V case krizy je mozné
presadit odvazne Strukturdlne reformy.

jedna veta ich tvahy. Skolitel potom zhrnie cvicenie
pre ucastnikov poukazanim na to, Ze o krize sa vzdy
rozprava. Ludia a média budu ponukat vysvetlenia
toho, ¢€o je kriza a preco sa stala, a tieto pribehy
ovplyviuju to, ako fudia chdpu situaciu, aky k nej
maju vztah a kto alebo ¢o ju podla nich méze
"vyriesit".

3. Zhrnutie - Davajte zmysel: V krize uz staré
pribehy nemusia fungovat. Veci, ktoré sa kedysi
povazovali za pravdivé, sa mbézu ukazat ako
nepravdivé. Mdme moznost ponuknut
alternativne vysvetlenia sveta, v ktorom zijeme.
Predstava o tom, "kto tu vladne" a "kto na nas
déva pozor", sa mdze zacat oslabovat a ludia
potrebuju spbsob, ako tomu vietkému dat zmysel.
V krizovych momentoch musia byt organizatori
pripraveni pouzivat narativne stratégie v praxi
kolektivneho vytvarania zmyslu. Diskusie, ktoré sa
mohli zdat davno vyrie$ené, sa zrazu znovu otvoria
a organizatori musia byt pripraveni bojovat "bitku
velkych myslienok" popri boji, ktory vedu v teréne.

4. Scendr - Schranka sprav (¢ast 1):

“MESSAGE BOX"

What do we say about
ourselves? <
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What do they say about ™
themselves?

Uéastnici sa oboznamia s ndstrojom schranky
sprav. Vdaka nemu sa mdézeme zamerat na $tyri
Casti spravy:

1) Co o sebe hovorime, 2) Co hovorime
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o nich, 3) ¢o hovoria o sebe a 4) ¢o hovoria o nas.
Skupina sa vyzve, aby na zaklade niektorych
aktérov scenara stru¢ne uskutocnila brainstorming,
ako by ste to mohli vyplnit.

5. Scenar - Schranka sprav (Cast’ 2): Potom sa
Ucastnici rozdelia do malych skupin a poZiadaju sa,
aby vyplnili schranku na spravy na zaklade
podrobnosti scendra. Uastnici st pouéeni, aby zacali
s otazkami v hornej a dolnej &asti krabice. Skolitel
objasni, Ze ide o to, aby sa kazda strana predstavila v
¢o najlepsom svetle - ide o to, ako obe strany opisuju
SAMO seba.

“MESSAGE BOX"

What do we say about
ourselves?

What do they say about
themselves?

6. Scenar - Schranka sprav (€ast’ 3): Potom sa
cela skupina v pléne zamysli nad tym, o sa stane,
ked nastane kriza podla scenara. Nasa opozicia sa
zrazu snazi dat zmysel tomu, ¢o sa deje, a na tento
Ucel sa pusti do Gtoku na nas. Skolitel ukaze nové
okno so spravou, ako je uvedené nizsie. Skolitel
precita spravu, ktord oponenti skupiny v scenari
pouzivaju na utok na ucastnikov.

“MESSAGE BOX"

What do we say about
ourselves?
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What do they say about
themselves?

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

7. Scenar - Schranka sprav (€ast’ 4): Nakoniec
gkolitel ukaZe poslednu verziu schranky sprav. Skolitel
pouci skupiny, Ze ich ulohou je vytvorit vlastny
vyznam krizy. Aby to mohli urobit, musia sa zamysliet
nad tym, ¢o hovoria o svojej opozicii. Ako to, ¢o
hovoria, dava zmysel krize v mysliach ludi v meste?
Ako to nastavuje vasu skupinu na dalSiu organizaciu a
budovanie moci?

“MESSAGE BOX”
What do we say about
ourselves?
—
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What do they say about
themselves?

8. Uzemnovacie cvicenie: Cvi¢enie na "striasanie"
posledného cvicenia.

9. Zhrnutie - Chod'te odvazne: Organizatori su
¢asto skoleni, aby identifikovali "malé, vitazné
poziadavky". V normalnych ¢asoch to ma svoju
dolezitd logiku; ludia nemusia verit, Ze zmena je
mozna, a potrebuju vidiet, Ze mdzu vyhrat nieco
malé, skér nezZ uveria, Ze je mozné nieco vacsie. V
krizovych momentoch vsak tato logika mdze ist von
oknom! Pocas krizy sa malé rieSenia velkych
problémov mozu javit ako malé. V ¢asoch velkého
rozvratu su ludia zrazu otvoreni ovela odvaznejsim
rieSeniam - a ak nemame v ponuke my, ponukne ich
niekto iny. A to, co ndm ponukne, sa nam nemusi
pacit! Takze ako strategicka orientacia na krizu
znamena "odvazny postup" schopnost prehodnotit -
niekedy velmi rychlo - poZiadavky, ktoré kladieme na
svet. NaSaschopnost to urobit zvysi nasu
déveryhodnost u ludi v nasich komunitach a pomdze
nam to vybudovat si moc.

10. Zatvorit’
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Pn’padové ¢tadia zo Srbska —> Zozbierali sme viac ako 26 000 podpisov pod online peticiu,

Organizacia proti znecisteniu ovzdusia

najma pomocou socialnych sieti.

pocas
volby v Srbsku

Pozadie

V Srbsku pretrvava kriza znecistenia ovzdusia. Velka ¢ast
vyroby elektrickej energie a vykurovania pochdadza z elektrarni
na uhlie. Srbsko ma znacné zasoby uhlia, ale vadésinou ide o
hnedé uhlie nizkej kvality. Je lacnejsie ako uhlie, ale pri jeho
spalovani sa do ovzdusia uvolfiuje velké mnozZstvo
znedistujucich latok, ktoré maja zavazné Géinky na zdravie
obyvatelstva vratane kardiovaskularnych, respiracnych a
cerebrovaskularnych ochoreni.

V rokoch 2020 az 2021 viedla organizacia Srbsko v pohybe
kampafi s ndzvom "Podpis, dychaj", ktorej ciefom bolo zvysit
povedomie o znedisteni ovzdus$ia v Srbsku a zhromazdit 30
000 podpisov pod navrh

zakon o zdkaze predaja surového hnedého uhlia nizkej kvality v
Srbsku. Kamparn sa uskutocnila v spolupraci s organizaciou
Taraba, ktord vyuziva digitalne technoldgie na podporu
komunitnych iniciativ.

Proces

Kampan sa zacala s nulovym rozpoctom a timom 10 miestnych
lidrov, ktori boli vyskoleni ako organizatori na kurze Leadership,
Organizing and Action na Harvard School of Government.

ktori pocas kampane poskytovali podporu a skolenia
dobrovolnikom.

Skumali opatrenia, ktoré by ovplyvnili mieru znecistenia ovzdusia,
a formulovali poZiadavky. Zverejnili online peticiu s cielom zistit
zaujem a ziskat podporu pre poziadavku navrhnat zakon o zékaze
predaja nekvalitného hnedého uhlia v Srbsku. Organizovali
miestnych lidrov a narodné siete vytvarajuce struktiru vedenia s
vyuZitim modelu organizaénej snehovej viocky, ked sa do
kampane zapajali novi dobrovolnici. Na rozsirenie struktury,
zvySenie poctu timov kampane a rozvoj vedenia vyuZzivali
individudlne rozhovory. To umoznilo tom predlozit listy
vladnym institdciam a napisat text ludovej iniciativy po konzultacii
s komunitou a organizujicimi komunitami s ciefom ziskat podporu
pre ludovd iniciativu.

Ako kanal na zviditelnenie kampane a komunikaciu s podobne
zmyslajucimi ob¢anmi a potencialnymi dobrovolnikmi vyuZili aj
socialne siete a zverejnili otvorenu vyzvu pre dobrovolnikov a
organizacie, aby sa do kampane zapojili. Pre dobrovolnikov a
partnerské organizacie zorganizovali Skolenia v oblasti
komunitného organizovania. Nakoniec po dlhom Usili predlozili
text a podpisy ludovej iniciativy Narodnému zhromazdeniu,
pricom sa zasadzovali o zaradenie textu iniciativy do programu
Narodného zhromazdenia.

Vysledky

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych 30
organizatorov
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-> 200 dobrovolnikov a 10 organizacii reagovalo na
vyzva zapojit sa do kampane

—> 100 dobrovolnikov bolo vyskolenych v organizovani komunity
- Véacsina organizacii zapojenych do kampane sa

rozhodla pouzit metodiku komunitného organizovania

vo svojich organizacidch v réznej miere.

- Popredné média informovali o tejto téme a kampani

- Ministerstvo energetiky vyzvalo zastupcov kampane,
aby si dohodli stretnutie s jednym zo Statnych
tajomnikov pre energetiku a vypracovali plan, ako v
buducnosti spoloéne riesit tuto problematiku.

Organizicia vyucovacich hodin

- Napriek tomu, Ze sa kampani podarilo zorganizovat
dobrovolnikov a zozbierat podpisy na podporu ludovej
iniciativy, bolo potrebné venovat viac pozornosti tomu,
ako zmysluplne nadviazat na komunélne volby, ktoré sa
konali v rovhakom ¢ase, a na diskusie, ktoré viedli
obcania a kandidati. Problém znecistenia ovzdusia bol
formulovany nestranne, aby nebol "prili$ politicky"”, a
nakoniec bol v politickych diskusiach ignorovany,
odsunuty na vedlajsiu kolaj v médiach a medzi ludmi.
To zabranilo tomu, aby kamparn zostala relevantna
pocas volieb a aby si vybudovala dostato¢nu silu na to,
aby prindtila Narodné zhromaZdenie zaradit tato
otazku medzi priority svojho programu.

- Organizatori by mali volby chapat ako "planované
krizy", ktoré menia podmienky v spolocensko-
politickom kontexte a ovplyviiuju komunity a ob¢anov, s
ktorymi sa organizujeme. Preto musia organizatori
planovat volby a reagovat na ne v nasich kontextoch
tak, Ze "vytvoria vyznam" a rdmcuju problém
sposobom, ktory je relevantny pre volicov a kandidatov
pocas volieb, a spdsobom, ktory vytvara silu na ziskanie
nasich poziadaviek.

Odkazy

Vsetky dostupné materidly na stranke
www.potpisiprodisi.rs

e

mozno pouZit

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Zabranimo prodaju sirovog lignita

M
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\/\//' Strategické orientacie
Predizenie casového' h o rizon tu EELGEFAIEN TN

Konajte rychlo, ale zaroven hrajte .
dlhodobu hru - kriza legitimity tych, ktori
si v sucasnosti pri moci, nemusi nastat

Opatrenia, ktoré fungovali v jednej faze, nemusia
fungovat’ v dalSej. Ciele jednej fazy sa

pravdepodobne liSia od ciel'ov v d'alsej faze. okamdite.

Prispésobte svoje ¢innosti faze, v ktorej sa

nachadzate.

Prehlad - Preskiimajte ramec cyklu pohybu a

identifikujte ¢innosti, ktoré ich organizacia
vykona, aby sa pripravila na Uspech, ked'sa zacne
dalsia faza cyklu.

Krizy prichadzaju a odchadzaju. Krizové momenty, ¢i uz maju
celostatny alebo dokonca celosvetovy rozsah, alebo su uplne
lokdlne, mozu otvorit okam?zité prileZitosti na zdsadnu zmenu
sveta. Z historického hladiska sa vSak niektoré z tychto zmien > Planujte fazu kontrakcie v pohybovom cykle.

uskutocnia az po prvom Soku z krizy, niekedy aj roky po riom. Priprava a materiély

Této kapitola sa zaobera pripravou na dlhsie obdobie. A stc¢astou i L ) i
- Pisomny krizovy scenar

pripravy je o¢akavat, ze to bude beh na dlhé trate!

Ciele vzdelavania - Material o cykle pohybu

Na konci modulu budu Géastnici schopni: Priebeh uéenia
- Rozhodujte sa v krizovych momentoch a zarovef 1. Privitanie a predstavenie: Ugastnici si
majte na pamati dlhodobé ciele. skontroluju svoje vnutorné pocasie a pomenuju
potreby dostupnosti. Zamyslenie sa nad doterajsim
priebehom.

THE MOVEMENT CYCLE

ENDURING CRISIS UPRISING : "~ EVOLUTION NEW NORMAL

Honey
Moon

Heroic

Disillusionment
Phase

Re-Growth

Growing
Public
Anger

Learning &
Reflection

EMOTIONAL STATE

TRIGGER
EVENT
Cyklus pohybu
Zdroj: https://movementnetlab.org/movement-cycle/
ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych 32

organizatorov
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2. Ramec - Pohybovy cyklus: Ramec pohybu:
Opatovny prehlad cyklu pohybu a jeho vzniku v krize.
Skolitel poukazuje na to, ze vrchol krizového
momentu moze otvorit nepredstavitelné prileZitosti
na napredovanie v organizovani a v cieloch hnutia.
Preto ¢asto pocitujeme tlak konat, "kym je okno
otvorené". Zaroven musime pochopit, Ze krizové
momenty su sucastou SirSieho cyklu, a ked'si to
uvedomime, je to

nam umozriuje upravit nas pristup tak, aby sme
zabezpecili, Ze zmeny, ktoré sme mohli pocas krizy
nastartovat, nezmiznu, aj ked' sa za¢nu vyvijat inym
tempom.

Uloha budovania dlhodobej organizacnej
infrastruktury je rozhodujuca pre zabezpecenie toho,
aby sa energia, ktora stoji za tymito vrcholnymi
momentmi hnutia, nestratila, ked sa okamzita
naliehavost zaéne rozplyvat. Silu méZzeme budovat v
kazdom okamihu tym, Ze pochopime vinu a budeme
sa na nej viezt. PoZiadajte ucastnikov, aby
identifikovali:

- Co je v kazdej faze najddlezitejsie/mozné?

- Ako to, ¢o robime v jednej faze, ovplyvriuje to,
¢o mbzeme robit v dalsej faze?

— Za aku ulohu alebo funkciu chcete prevziat
zodpovednost?

- V ¢om vidite silu investicii do infrastruktury pre
tuto vinu a pre dalsie a dalSie?

3. Scenar - Predizenie éasového horizontu:
Ucastnici sa maju zamysliet nad tym, ako budu

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

upravit svoju taktiku v scenari, ked za¢ne ustupovat
horucava pociatocného krizového momentu.
Dostanu pokyn, aby si vybrali dve kontrakéné
aktivity a jeden infrastruktirny projekt, o ktorych sa
domnievaju, Ze ich dobre pripravia na dalsiu fazu.

4. Scenar rozpravania - Zaverec¢né pribehy krizy:
Historici malych skupin preditaju pribeh svojej
skupiny. Vo velkej skupine ucastnici diskutuju o tom,
aké podobnosti, rozdiely a dalSie veci si vSimli. Ktoré
veci ste robili inak ako ostatné skupiny? Na ktoré
veci ste hrdi? Osldvme to!

5. Uzemiiovacie cviéenie: Slavnostné
uzemnovacie cvic¢enie - tanec.

6. Ramec: Prehlad vsetkych strategickych
orientacii na krizu: Zopakujte vSetky orientacie n a
krizu a dalSie témy. Preskimajte, ¢o sme urobili:
Ramce, ndstroje a ¢innosti.

7. Hodnotenie a spatna vazba

8. Zatvorit

33



CASOPIS 7 | Predizenie ¢asovéhoh o r i z o n t u

Pripadova studia z Madarska

Organizacia proti volebnym podvodom pocas volieb 2022v Mad'ars ku

Pozadie

Od roku 2010 vladne v Madarsku autoritarska vlada pod
vedenim pravicovo-populistickej a narodno-konzervativnej
politickej strany Fidesz - Madarska obcdianska aliancia, ktorej
premiérom je Viktor Orban.

V predchdadzajucich volbach niektoré strany a kandidati
pravidelne pouzivali prostriedky, ktoré narudsali spravodlivost
volieb, a to neetickymi, ¢asto nezakonnymi a podvodnymi
volebnymi praktikami. Napriklad od niektorych voli¢ov sa
vyZzadovalo, aby hlasovali za urcitu stranu ako podmienka ziskania
alebo udrzania si zamestnania alebo verejnej prace, dostavali
hotovost alebo potravinové bali¢ky, alebo pacientov domovov
dbchodcov pri hlasovani "usmernovali" zdravotné sestry. Tieto
praktiky sa tykali predovsetkym oso6b s nizkym prijmom.

Nadacia Civil College v predchadzajucich rokoch prispela k
vSeobecnej mobilizacii volicov, pricom sa zamerala na
demokratické a spravodlivé volby, predchadzanie alebo
odhalovanie volebnych nekalych praktik, ako ajna
upozornovanie verejnosti a kandidatov na jednotlivé pozicie
na problémy a zaujmy réznych komunit a znevyhodnenych
socialnych skupin.

Na zaklade tychto skusenosti zistili, Ze slobodna véla volicov je
Casto porusovana.

V ramci priprav na volby, ktoré sa v Madarsku uskutocnia 3.
aprila 2022, sa Nadacia obcianskeho kolégia (Civil Kollégium
Alapitvany - CKA) rozhodla vytvorit koaliciu a koordinovat
kampan s nazvom "Clear Vote Campaign". Cielom kampane
bolo organizovat voli¢ov, aby sa predchadzalo a zabranilo
nekalym praktikdm pri volbach v Madarsku.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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Proces

Medzi mdjom 2021 a novembrom 2022, Naddcia Civil
College, zorganizovala sériu strategickych akcii s cielom
zapojit obéanov, aktivistov, organizacie komunit, aby sa
zabranilo a zabranilo volebnym pochybeniam. Organizovali
otvorené Skolenia a workshopy medzi miestnymi skupinami,
aktivistami, aktivnymi ob¢anmi vratane fér v rémskych
komunitach, ako aj uzavreté

stretnutia s veducimi predstavitelmi organizacii obcianskej
spolo¢nosti. V ramci kampane sa tieZ uskutocnilo 11 fér a
diskusii s cielom zvysit informovanost a mobilizovat miestne
komunity a ob¢anov v kampani a v deri volieb zabezpedit, aby
boli volby slobodné a spravodlivé. Po tychto verejnych
podujatiach robili rozhovory s ucastnikmi a hladali miestnych
obyvatelov, s ktorymi by mohli spolupracovat na kampani.

V priebehu kampane CKA vytvorila koaliciu s viacerymi
vyznamnymi prodemokratickymi organizadciami, aby sa
postavila proti podvodom na voli¢och pocas volieb a upozornila
na tento problém verejnost. Koalicia vypracovala ciele,
stratégiu kampane, rémec komunikacie pocas kampane a
systém prispevkov ludskych a finan¢nych zdrojov jednotlivych
¢lenov na kamparn. Dohodli sa na spdsoboch vnutornej
komunikacie a koordinacie koalicie, na ramci rozhodovania a
na spdsobe, akym budeme spolupracovat s externymi aktérmi,
ktori sa venuju tejto problematike, a s politickymi subjektmi.
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V ramci kampane bola tiez nadviazana spoluprdca na podporu
koalicie prostrednictvom Skoleni a skolitelov. Koordinovali sa s
daldimi organizaciami, ktoré neboli suéastou koalicie, pri nabore
volebnych pracovnikov pre rozsiahlu operaciu monitorovania v
den volieb,

a uskutocnili komunika¢nd kampan prostrednictvom
koordinovanej komunikdcie na svojej webovej stranke, v
socialnych médiach a v médiach.

Vysledky

-> Viac ako 300 ludi sa zucastnilo online skoleni
od novembra 2021 do marca 2022.

- Clenovia politickych stran sa zt&astnili na niektorych
otvorenych skoleniach, kedZe boli verejne propagované,
ale koalicia nepracovala priamo s politickymi stranami.

- 300 aktivistov sa dobrovolne prihlasilo na monitorovanie
volebnych podvodov v uliciach a

- 22 000 obcanov bolo mobilizovanych vo volebnych
miestnostiach.

- O kampani informovali hlavné celostatne média a
spravodajské portaly (ATV a RTL Klub).

- Zdokumentovali sme niekolko pripadov volebnych
pochybeni a podvodov, ktoré sme nahlasili policii,
vratane

preprava voli¢ov, nezakonné ovplyvriovanie volicov
prostrednictvom darov, kupovanie hlasov, obtazovanie
aktivistov.

-» Vo vacsine nahldsenych pripadov volebnych pochybeni a
podvodov policia nezasiahla vcas alebo ich volebna komisia
zamietla napriek tomu, Ze v niektorych pripadoch boli
zhromazdené dokazy prostrednictvom fotodokumentacie
alebo videozaznamu.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov

Organizicia vyucovacich hodin

- Tato kamparn odhalila skutoc¢nost, ze v Madarsku sa
volebné praktiky a podvody vyvijali priebezne a hlboko sa
zakorenili v spoloéenskych vztahoch, systéme moci a
spoloéenskych normach. Zistilo sa, Ze mnohi madarski
obcania volebné nekalé praktiky vedome nevnimali ako
"podvod", aj ked' sa vyskytovali v ich bezprostrednom

okoli, preto hlavny spolo¢ensky prud

normy branili obanom v tom, aby to povaZovali za
nezakonné spravanie. Podvody sa pachali predovsetkym
mimo volebnych miestnosti a pred driom volieb a bolo
mimoriadne tazké ich odhalit, kedZe sa nevykonavaju na
verejnych priestranstvach. Ti, ktori ich mohli nahlasit, sa
Casto obavali moznych désledkov

nahlasovania, kedZe su v zavislom vztahu s pachatelmi.
Okrem toho pravny ramec a postupy v Madarsku
neumoZiuju uéinne zakrodit proti volebnym podvodom a
nekalym praktikam.

- Preto sa tento problém neda odstranit len tym, Ze sa
zameriame na den volieb a len na to, o sa deje verejne, ale
vyZzaduje si dlhodoby proces vzdelavania obcanov a
spochybriovania existujlcich nespravodlivych mocenskych
Struktur, spoloéenskych noriem a pravnych ramcov.

-> Na zmenu kriz, ktoré sa vyvijali a prehlbovali, ako
napriklad kriza demokracie, je potrebné desatrocie alebo
viac. Zmena vnimania problémov ludmi méze trvat roky a
vyZaduje si investicie do dlhodobych procesov
ob¢dianskeho vzdeldvania ob¢anov.

- Predizenie €asového horizontu znamena vypracovanie
dlhodobého programu systémovych zmien a investovanie do
dlhodobych organizaénych procesov.

- Musime byt pripraveni dlhodobo sa angaZovat v
organizovani zmien a trpezlivo €elit vyzvam, nedspechom
a pomalému tempu procesov zmien.

- Systémova zmena si vyZaduje aj vybudovanie novych
politickych sil, ktorym mnohi fudia déveruju a ktoré
podporuju nas program.

Odkazy

https.//www.facebook.com/tisztaszavazas/
vided/369540398514978/

https://hungarytoday.hu/osce-report-unequal-2022-general-
volby-mozZnosti-madarsko/

https.//english.atlatszo.hu/2022/12/22/chain-voting-fake-news-
agentira-neuspesné-verejné-projekty-12-pribehov-neodkrytych-
atlatszo-v-2022/

https./ftisztaszavazas.hu/

https.//www.facebook.com/tisztaszavazas

https.//www.politicalcapital.hu/news.php ?article
read=1&article id=3004

https://www.euractiv.com/secti
on/justice-home -
affairs/opinion/ a-special-version-of-a-stolen-
election-the-case-of-hungary/

https://www.euronews.com/2022/03/29/volunteer-ballot-
proti-nébor-v-madarsku-v-prostred-obdv-z-podvodu
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https://www.facebook.com/tisztaszavazas/videos/369540398514978/
https://www.facebook.com/tisztaszavazas/videos/369540398514978/
https://hungarytoday.hu/osce-report-unequal-2022-general-election-opportunities-hungary/
https://hungarytoday.hu/osce-report-unequal-2022-general-election-opportunities-hungary/
https://english.atlatszo.hu/2022/12/22/chain-voting-fake-news-agency-failed-public-projects-12-stori
https://english.atlatszo.hu/2022/12/22/chain-voting-fake-news-agency-failed-public-projects-12-stori
https://english.atlatszo.hu/2022/12/22/chain-voting-fake-news-agency-failed-public-projects-12-stori
https://www.facebook.com/tisztaszavazas
https://www.facebook.com/tisztaszavazas
https://www.politicalcapital.hu/news.php?article_read=1&article_id=3004
https://www.politicalcapital.hu/news.php?article_read=1&article_id=3004
https://www.euractiv.com/section/justice-home-affairs/opinion/a-special-version-of-a-stolen-election
https://www.euractiv.com/section/justice-home-affairs/opinion/a-special-version-of-a-stolen-election
https://www.euronews.com/2022/03/29/volunteer-ballot-counters-recruited-in-hungary-amid-fraud-fears
https://www.euronews.com/2022/03/29/volunteer-ballot-counters-recruited-in-hungary-amid-fraud-fears

¢ast 8 | Digitalna organizacia pocask r i z y
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Digitalna organizaciav krize
Digitdlne organizovanie méze podporit' kazdd zo
strategickych orientdciina krizu pri osobnom
stretnut/
je ndrocné.

Prehlad

Pandémia Covid-19 ukazala, Ze je dblezité hladat nové
sposoby, ako pokracovat v organizovani a podpore
komunit v prvej linii v krizovych situaciach, aj ked’
existuju obmedzenia osobnej organizacie.

Digitdlne organizovanie zohrdva doélezitu ulohu v
Case krizy v situaciach, ked' je osobné stretnutie
ndrocné, ale aj v ¢ase mimo krizy, aby bolo mozné
organizovat a zapojit $irsi okruh ludi a komunit v
réznych geografickych lokalitach. Tato kapitola sa
zameria na to, ako vyuzit digitdlne organizovanie v
kazdej zo strategickych reakcii na krizu pomocou
digitalne nastroje na posilnenie budovania vztahov,
rozvoj vodcovstva, pocuvanie a rozpravanie pribehov
a budovanie moci pocas kriz.

Ciele vzdelavania

Na konci modulu budu ucastnici schopni:

- VyuZivanie digitalnych ndstrojov a stratégii na
ucinnu pripravu a organizaciu v krizovych

situdciach.

- VyuZivajte digitalne nastroje na budovanie vztahov
a vedenia.

- Vyuzivajte média a socidlne siete na
zhromazdovanie a rozpravanie pribehov.

-> VyuZivanie digitalnych ndstrojov a platforiem na
posilnenie moci pocas kriz.

Priprava a materialy
-> Projektor, platno, notebook, pripojenie na internet

-> pripojenie na internet a prenosné
pocitace/telefény pre Ucastnikov na testovanie
digitalnych nastrojov opisanych v module

Priebeh uéenia

1. Uvod do digitalneho organizovania v krize:
Kazda zo strategickych orientacii na krizu by sa mohla
realizovat pomocou digitalnych nastrojov. Definujte
digitalne organizovanie a jeho vyznam v reakcii na
krizu. Mohli by ste pou?Zit definiciu digitalneho
organizovania, ktoru vypracovali spolo¢nosti
Tectonica a GQR v sprave s nazvom "Stav
digitalneho organizovania v Eurépe" (2020) na
zaklade vyskumu s 33 lidrami v oblasti eurépskeho
digitalneho organizovania.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Strategické orientacie

- DIGITALNE ORGANIZOVANIE:

Digitalne organizovanie zohrava dolezitu
ulohu v ¢asoch, ked potrebujeme
alternativy k osobnym stretnutiam a
stretnutiam na r6znych geografickych
miestach.

Podla ich definicie: "Digitalne organizovanie ponuka
transformacny rozvoj aktivistického vedenia a
agentury, buduje vztahy, umoziuje aktivizmu
$kalovat a zvadsuje skupinu tych, ktori podporuju
vec, je umoznené technolégiou, je orientované na
dosiahnutie socidlnej zmeny" (Tectonica, 2020). V
sprave ste mohli najst rdmec pre digitalne
organizovanie s kli¢ovymi pojmami, postupmi a
prikladmi. Tento modul sa zameriava na to, ako by
sa digitdlne organizovanie mohlo vyuZivat v
krizovych situaciach vo vztahu ku kazdej zo
strategickych orientacii na krizu.

2. Pripravte sa na organizaciu online:

Stratégia digitalneho organizovania by sa

mohla kombinovat s

osobné organizacné procesy na rozsirenie zakladne,
koordindciu v roznych geografickych oblastiach a
rozsirenie organiza¢ného usilia pred krizou, pocas
nej a po nej. Priprava na krizu prostrednictvom
digitdlneho organizovania zahfna identifikaciu a
vytvorenie digitalnych priestorov, platforiem,
nastrojov, ktoré bude pouZivat vas organizacny tim
a komunity. K dispozicii je niekolko digitalnych
organizacnych platforiem a ndastrojov, ktoré by sa
mali vybrat na zaklade potrieb a preferencii ludi, s
ktorymi pracujete.

Niektoré klucové prvky, ktoré je potrebné zvazit, su
tieto

-> Digitdlna organizacnd infrastruktdra: Vytvorte
a nastavte digitdlnu organiza¢nu infrastruktudru s
réznymi digitdlnymi nastrojmi a platformami pre
komunikaciu, koordinaciu, zapojenie a socialne
médid. Uprednostnite platformy, ktoré by mohli
podporovat priebeZznd angaZovanost skupin,
dobrovolnikov a komunity (napr. Zoom pre online
individualne a skupinové stretnutia, skupiny na
socialnych sietach, informacény bulletin, hromadné e-
maily). Podelte sa o priklad Action Network a
Action Builder ako nastrojov pre digitalne
organiza¢né kampane.

-> Digitdlne priestory na spolupracu a koordinaciu:
Vytvorenie digitalnych priestorov na spolupracu pre
vas tim a dobrovolnikov a nastrojov na vzdialenu
timovu pracu

a koordinaciu. Napriklad priestory na Slacku,
skupiny WhatsApp/Telegram/Signal.
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- Mobilizacia digitdlnych zdrojov a ziskavanie
financnych prostriedkov: Identifikujte a vytvorte
digitalne platformy na ziskavanie financ¢nych
prostriedkov a mobilizaciu zdrojov. Tie by mohli
zahrfnat platformy na crowdsourcing a
crowdfunding.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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- Sprava zoznamov kontaktov a Digitalne bu’dete musiet rie’éijc"problémy, ?ko je obmedze.n\'/
zabezpecenie: Identifikujte nastroje na bezpecné pristup k technol6giam alebo k internetu, ako aj
zhromazdovanie, ukladanie a spravu databaz obmedzené zrucnosti na pouzivanie technoldgii.
kontaktov. Mohlo by sa to uskutoénit

prostrednictvom systému CRM (Customer

Relationship Management, ktory by organizatori

mohli pouzivat ako systém na riadenie vztahov s

¢lenmi komunity). Vyskolit svoj tim v oblasti

digitalnej bezpecnosti a spravy udajov a nastavit

bezpecné systémy a postupy na bezpecnu spravu

digitdlnej komunikacie, zhromazdovanie,

ukladanie, spracovanie citlivych udajov,

zabezpecenie ochrany osobnych udajov a

dodrZiavanie prislusnych predpisov.

3. Budte pohotovi - pouzivajte digitalne nastroje
na zmenu planov: V krizovych situdaciach sa
kontextové podmienky ndhle menia a je potrebné
rychlo zhromazdovat informacie, spracovavat ich a
pouzivat na prijimanie rozhodnuti a Gpravu planov.
Digitalne organiza¢né nastroje by sa mohli pouzit na
urychlenie procesov zberu udajov, analyzy,
komunikacie, koordindcie a rozhodovania, aby sa
nasa organizacia stala agilnejSou. Napriklad Kobo
Toolbox je open- source platforma s nastrojmi na
zber, spravu a vizualizaciu Udajov pre naroc¢né
prostredie, ktoré by sa mohli pouzivat offline a na
mobilnych zariadeniach na informovanie o planovani
reakcii na krizu a organizovani. Mohla by sa pouzit na
rychlu identifikaciu a podporu ohrozenych oséb v
¢ase krizy a na mapovanie zdrojov.

4. Centrum pre najviac postihnutych
prostrednictvom digitalneho rozpravania
pribehov: Digitidlne nastroje by sa mohli pouzit na
nadviazanie kontaktu s postihnutymi komunitami a
vypocutie si ich pribehov, identifikaciu ich potrieb,
vyziev a nadeji. Ndstroje na pocuvanie socidlnych
sieti mozno poutZit na pocuvanie pribehov
postihnutych fudi online, identifikovat najcastejsie
problémy v online konverzaciach a na zaklade toho
vytvorit kampane a posolstva. Na zhromazdovanie
informacii o komunite, jej problémoch a zdrojoch by
sa mohli pouzit ndstroje na digitdlne mapovanie

komunity.

To sa mb6ze uskutodnit na stretnutiach s ¢lenmi
komunity, zhromazdovanim informdcii na
webovych strankach miestnych organov a
organizacii. Je to obzvlast doélezité pri reakciach
komunity na krizy, ked musia pri poskytovani
reakcie na krizu spolupracovat rézne
insStituciondlne subjekty a subjekty obcdianskej
spolo¢nosti. TaktieZz mdzete rozvijat vodcovstvo
fudi z postihnutych komunit tym, Ze identifikujete
ludi, ktori by mohli byt déveryhodnymi hlasmi
komunity, a rozvijat ich schopnost rozpravat, byt
hovorcami v danej problematike, pribehy a
odovzdavat posolstvo silnym spdsobom. Majte na
pamati, Ze pri praci so zranitelnymi skupinami,
ktoré su niekedy najviac postihnuté krizou, mozno

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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5. Starostlivost’ a vytvaranie priestoru na
spracovanie emaocii online: V krizovych
situacidch - ¢i uz ide o pandémie, prirodné
katastrofy, vojny, politické alebo hospodarske
otrasy - su fudia emocionalne zasiahnuti stratami
fudi, poskodenim veci, stratou nadeje a dalsimi
javmi. Predtym, ako méZeme pocas kriz
vybudovat silu a konat, musime vytvorit priestor
n a uznanie a ulahéenie kolektivheho
spracovania emacii. Digitdlne nastroje by sa
mohli pouZit na udrziavanie a ulahéovanie
priestoru pre kolektivny smutok, aby komunity
citili, Ze vo svojom smutku nie si samy, ale Ze su
zjednotené napriec rozdielmi, aj ked m6zu byt
fyzicky izolované. Jednym z prikladov vyuZzitia
digitalnych ndstrojov na vytvaranie priestorov
starostlivosti v Case, ked' fudia musia byt fyzicky
oddeleni, je podujatie #Namingthel ost, 24-
hodinova online vigilia, na ktorej sa zucastnili ti,
ktori stratili svojich blizkych pocas

Covid-19 mohol preditat ich mena, aby si uctil
ich Zivoty a oplakal ich. Ludia sa mohli
zaregistrovat na online podujatie na
Facebooku, ziskat odkaz na facebookovy
livestream a nahlasit mena svojich blizkych,
ktoré sa maju precitat. K dispozicii bol hashtag
pre tweety a zoznam vzorovych tweetov k
podujatiu a grafika pre prispevky na socidlnych
sietach.

6. Budujte silu prepojenim online a offline
stratégii: Digitalne organizovanie by sa mohlo
vyuzit na budovanie moci fudi online a offline.
Vsetky postupy osobnej organizacie by sa mohli
vykondvat online, napriklad budovanie
vztahov prostrednictvom individualnych
rozhovorov online, sprostredkovanie skupinovych
stretnuti na zoom, koordindcia timov a kampani
online, vytvdranie a koordindcia skupin
dobrovolnikov online. MéZe sa zdat, Ze budovat
doveru online je tazsie, ale je to mozné. Digitalne
nastroje mozno vyuzit na vzajomné prepojenie
komunit d o sieti a planovanie digitalnych
kampani. V zaujme rozvoja nasej schopnosti
budovat moc prostrednictvom digitalneho
organizovania sa oplati investovat do $koleni
organizatorov v oblasti digitalneho organizovania
a digitalnej bezpeénosti, kde sa m6zu naucit
efektivne a bezpecéne pouzivat digitalne nastroje
na komunikaciu, koordinaciu a organizovanie.
Skolenia a zdroje o digitdlnom organizovani
najdete na stranke Social Movement

Technologies.

7. Vytvorte vacsie "my" pomocou digitalnych
médii: MéZeme vyuzivat digitdlne nastroje na
ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

budovanie vacsieho "my" zhromazdovanim a
zdielanim pribehov komunit a skupin, ktoré
organizujeme. Vytvaranie online priestorov na
vytvaranie a zdielanie kolektivneho pribehu nasho
hnutia. MbéZeme vyuzit rozpravanie pribehov na
vytvorenie pribehu nasich ludi a nasho hnutia,
ktorych spajaju spolocné vyzvy, nadeje a hodnoty.
To nam pomaha zakorenit nasu organizaciu v
pribehoch komunit, s ktorymi pracujeme, budovat
vacSie My a ovplyvriovat narativy. MoZzeme
vyuzivat digitalnu komunikaciu na podporu
socialnych médii
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miestnych kampani v komunitach postihnutych
krizou a prepojit ich so strankou Sirsej
organiza¢nej kampane na socialnych sietach.
Vysielanie sprav z miestnych kampani o situdcii v
teréne, organizacnych aktivitach, ucasti,
posolstvach, citaciach ¢lenov komunity.

8. Chod'te odvazne - pouzivajte digitalnu
analyzu na informovanie o svojich
poziadavkach: V krizovych momentoch mozno
vyuzit digitalne nastroje na zhromazdovanie a
zdielanie skutocnych pribehov ludi a komunit,
ktoré kriza zasiahla, a prepojit ich s krizovym
pribehom, ktory spéja systémové problémy, ktoré
su zakladom krizy, a s odvaznymi poziadavkami na
systémovu zmenu. Vzhladom na povahu
digitalneho priestoru umoznujuceho okamzitu
komunikaciu a zdielanie informacii by sa mohol
vyuZit na zapojenie fudi do zdielania toho, ako na
nich kriza vplyva, a vyuzit online zapojenie na
prepojenie pricin a vplyvov a zapojenie fudi do
pozadovania systémovych rieseni v rdmci reakcie
na krizu. Analyza socidlnych médii by sa mohla
vyuzit na analyzu toho, ako ludia diskutuju o
probléme online, a na informovanie o vyvoji
krizového pribehu, odvaznych poziadavkach a
strategickych spravach.

9. Vytvarajte zmysel - zapdjajte l'udi do online
diskurzu: Moment krizy je ¢asom na interpretaciu
nove;j situacie spésobom, ktory ovplyvinuje narativy a
diskurzy sp6sobom, ktory otvara nové moznosti
zmeny. Digitalne organizovanie by sa mohlo vyuZit na
budovanie moci prostrednictvom ovplyviiovania
online narativov a diskurzov. Obsah, ktory vytvarame
a zdielame online pred krizou, pocas nej a po nej,
musime cielene vyberat. Vytvaranie digitalneho
obsahu informovaného na zaklade pocuvania
pribehov komunit, s ktorymi pracujeme, a jeho
prepojenie s rozpravanim o systémovych pric¢inach
problémov nam pomaéha presadzovat progresivne
systémové rieSenia. Nemali by sme sa v3ak zastavit
pri zverejriovani obsahu, musime sa zapojit do online
diskurzu. Rozhovory prebiehajuce v krizovych
momentoch okolo online obsahu moézu ¢asto
ovplyvnit ndzory viac ako samotny obsah. Preto
musime najst sposoby, ako zapojit ludi do online
diskurzu a diskusii o krize a o tom, ako ich ovplyvnila,
ako aj o zmene, ktoru chcu vidiet.

10. Predizte éasovy horizont: Ako sme videli
v "cykle hnutia", pocas krizovych momentov
dochadza k vrcholom pozornosti fudi, mobilizacii a

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

motivacia konat v danej oblasti. V digitdlnom
priestore to niekedy znamen3, Ze problémy/obsah
sa stanu "viralnymi" a zapoja masy ludi online.
Tieto momenty vSak prichddzaju a odchadzaju
spolu s krizou a pozornost fudi sa presuva na iné
veci. Aby sme prediZili €&asovy horizont, mdzeme
vyuzit digitdlne nastroje na spojenie s ludmi v ¢ase,
ked' je pozornost vysoka a ludia si mobilizovani,
rozsirit nasu zakladriu a zapojit ich na dlhsie
obdobie. D34 sa to robit roznymi spdésobmi vratane
vyuZivania mobiliza¢nych podujati (offline a online)
na nadviazanie kontaktu s ludmi, budovanie
vztahov, ziskavanie kontaktov a zavazkov a
pokracovanie v komunikacii/angaZovani sa/¢innosti
(napr. newsletter, skupina na digitalnej platforme,
pripojenie sa k digitalnemu dobrovolnickemu
timu). Naplanujte aktivity na zapojenie zaujemcov
do kampane prostrednictvom mensich
organizacnych timov, kde si m6zu budovat vztahy,
absolvovat skolenia, rozvijat vodcovstvo a stat sa
organizatormi atd. KIG¢ové mdze byt mat digitalna
infrastruktura na priebezné zapojenie komunit
(napr. newsletter, icet na zoom, skupiny na
socialnych sietach, skupiny
Signal/Telegram/Whatsapp alebo prepracovanejsie
CRM systémy, ako je Action Network) na spravu
kontaktov a pokracovanie v organizovani v
dlhodobom horizonte.
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Pripadova stiidia zo strednej a vychodnej Eurdpy

Digitalna organizacia na posilnenie antiautoritarstvavEurépe

Pozadie

Vzostup autoritarskych vlad prispieva ku krize demokracie v
Eurdpe. V roku 2020 autoritarske vlady

v Polsku a Madarsku pohrozili vetovanim rozpoé&tu EU kvoli
pravidlu, Ze financovanie EU by malo byt viazané na
dodrziavanie "vymoZzitelnhosti prava". KedZe tito lidri maju
tendenciu vyuzivat financovanie na posilnenie svojej podpory,
tento zakon by zabezpecil, Ze ¢lenské staty vedené
autoritarskymi lidrami by nadalej nedostavali finanéné
prostriedky EU.

Organizacie v Madarsku (aHang), Polsku (Akcja Demokracja) a
Rumunsku (Declic) sa organizovali spolo¢ne cez hranice
pozadovat, aby financovanie EU bolo viazané na dodrziavanie
"zésad pravneho $tatu". Podporila ich siet’ OPEN,
medzinarodna organizacia, ktora spaja digitalne
organizovanie s offline organizovanim na podporu
demokratickych protivah rasticemu autoritarstvu a rychlo sa
meniacej moci krajnej pravice.

Proces

Clenské organizacie OPEN v Madarsku (aHang), Polsku (Akcja
Demokracja) a Rumunsku (Declic) pouZili stupriujucu sa sériu
digitalnych a offline aktivit v ramci organiza¢nej kampane,
ktorej cielom bolo ukazat ministrom EU silnt podporu
verejnosti pre podmienenost pravneho $tatu v rozpoéte EU.
Klacové digitalne organizacné akcie zahfnali:

—-» Organizovanie kazdodennych online stretnuti medzi

tromi organizaciami s ciefom koordinovat kampari

- Vypracovand spolo¢nd vyzva na podporu mechanizmu

"fondy pre pravny stat" pre eurdpskych lidrov

v POLITICO, jednom z najvplyvnejsich ¢asopisov o

europskych zaleZitostiach.

- Organizované osobné protesty a demonstracie

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov

-> zapojenie 325 000 fudi v Madarsku, Rumunsku a Polsku
do online akcif

—-> 2 536 obéanov poslalo 27 728 sprav klfucovym poslancom
Eurépskeho parlamentu v rdmci
jeden den.

- 9. decembra sme na Ziadost aktivistov z organizacii
aHang a Akcja Demokracja rozsvietili vyznamné budovy v
mestach vratane VarSavy a Budapesti modrymi svetlami
nadeje.

Vysledky

Hlavnym vysledkom kampane bolo, Ze Eurdpsky parlament schvalil
podmienenie pristupu k finanénym prostriedkom EU
vymotzitelnostou prava v krajine. V osobitnom uzneseni Eurdpsky
parlament odhlasoval posilnenie vyznamu tohto mechanizmu a
vyzval na jeho bezodkladné uplatriovanie. Ide o vyznamné vitazstvo
demokracie.

Organizacia vyu€ovacich hodin
Klic¢ové organiza¢né ponaucenia z tohto pripadu su:
- Digitdlne organizovanie sa da vyuZit na budovanie

vztahov a koordinaciu organizaéného Usilia medzi
organizaciami v réznych krajinach.

— Digitdlne organiza¢né ndastroje sa daju pouzit na
ovplyviiovanie nadnarodnych cielov, ako je EU

—> Digitdlne akcie moZno vyuZit na zapojenie a organizaciu
velkého poctu fudi naprie¢ hranicami

Odkazy

OPEN - Online Progressive Engagement Network:
www.the-open.net/case-studies
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Zaver

Ako uvadza citat Miltona Friedmana v Uvode tohto
ucebného planu, krizy vytvaraja priestor na zmenu.
Alebo, ako povedala Arundhati Royova, vytvaraju
"portaly". To je v8ak len polovica rovnice. Friedman
hovoril aj o "myslienkach, ktoré leZia okolo", a celu svoju
kariéru zasvatil rozvijaniu, popularizacii a naslednému
vynucovaniu si prijatia suboru myslienok o tom, ako by
mal fungovat svet, nasa ekonomika a nase vlady. Tato
myslienkova Skola sa stala zndmou ako
"neoliberalizmus".

V dosledku série nedavnych kriz, pocnuc financnou
krizou v roku 2008, cez krizu legitimity vyvolanu
hnutim Indignados/ Occupy/Blockupy, az po globalne
populistické povstania na lavom i pravom konci
politického spektra, sa neoliberalny projekt, ktory
vytvoril Milton Friedman a dalsi, stal predmetom
otvorenych otazok.

Otdzka pre nds organizatorov znie: aké ndpady mame
MY?

Zintenziviiujuce sa krizy, ako su klimaticky kolaps,
Siriaca sa vojna, prehlbujlca sa nerovnost a
pretrvavajuci rasizmus a xenofdbia, su zarukou toho,
Ze v buducnosti budeme ¢elit este mnohym krizovym
momentom.

Sucastou pripravy na tieto nadchadzajlce narusenia
je, Ze sa musime vazne zaoberat definovanim novych
poziadaviek a spolo¢ne utkavat vizie

sveta, v ktorom chceme zZit na zdklade socialnej

a environmentalnej spravodlivosti.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

Nestadi len recyklovat staré napady. Odpovedat na
populisticky moment vyzvami na "navrat k slusnosti"
alebo nostalgiou za nejakym platonickym idedlom
liberalnej demokracie nebude ludom, ktori hladaju, ¢o
znamena rychlo sa meniaci svet okolo nich, stacit.
Odpoved na moment zhor3ujucej sa klimy
technofantaziou alebo slabymi vyzvami na "zeleny
kapitalizmus" budu ludia, ktorych sa snazime
organizovat, povaZovat za nedostatocné poZiadavky.
Tieto poziadavky by mohli prehrat v "suboji velkych
myslienok" s fud'mi, ktori v si¢asnosti vznasaju
odvaznejsie poZiadavky - a tieto poZiadavky su ¢asto
velmi nebezpecné: presadzuju vacsi autoritarsky,
rasovo-regresivny nacionalizmus, uzatvaranie hranic
alebo hromadenie zdrojov.

Ked teda uzatvarame tento uc¢ebny program o tom,
AKO sa orientovat nakrizu spésobom, ktory je menej
reaktivny a viac strategicky, nezabudajme tieZ na to,
7e sa musime pripravit na to, AKU novu viziu sveta,
aky by mal byt, budeme rozvijat, ked vstipime cez
dalsi portal, ktory sa nam otvori v momente krizy. Je
to uloha vacsia, nez aki moze tento ucebny plan v
plnej miere riesit, ale musime sa jej ujat s
naliehavostou, ktoru si doba vyZaduje.
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- BE NIMBLE: Musime pripravit nase organizacie na to, aby
boli pohotové alebo agilné, aby sme boli pripraveni zmenit
spOsob prace, ked’ nastane kriza.

Dalsie vzdelavacie aktivit

Ucebné osnovy a materialy uvedené v predchdadzajucich

kapitolach predstavuju navrh skolenia, ktory bol vypracovany a
otestovany pre skolenie "Organizovanie v krize" organizované
autormi tejto

Studia. Existuju vsak aj dalSie doplnkové ucebné materidly, ktoré
autori vypracovali a ktoré sa pouzivaju v ich praci a mohli by sa pouzit
na rozsirenie a vytvorenie variantov tohto u¢ebného planu. Tu je
prehlad doplnkovych vzdeldvacich aktivit, ktoré budu podrobnejsie
opisané na nasledujucich stranach:

A. Uvod do strategickej orientacie na krizu

B. Poucenie z pripadu organizovania v krize

C. Organizovanie s dotknutymi skupinami

D. Vytvorenie stratégie starostlivosti a pohody
E. Budovanie moci prostrednictvom koalicii
F.Verejné narativy pocas krizy

G. Organizovanie s dlhodobym programom

A. 0VOD DO STRATEGICKEJ

ORIENTACIE NA KRizU

MODUL.: Strategické orientacie na krizu

CIELE UCENIA: Na konci stretnutia budu Géastnici schopni:
-> Vnimajte krizy ako prileZitost na dosiahnutie transformacnych
zmien.
-> ldentifikujte 10 strategickych orientacii na krizu a budte pripraveni
vstupit do krizovych momentov.
-> Precvicte si planovanie krizovych momentov v ich kontexte.

CAS: 3 hodiny

POCET UCASTNIKOV: 5 -30

PRIPRAVA A MATERIALY:
-> Prezentacie alebo flipcharty s kaZzdou strategickou orientaciou na
krizu
—> Material "Priprava na buduce krizy"

RAMOVANIE:

Krizové situdacie mézu byt chvilami, ked sa nase organizaéné plany
rozpadnd, skupiny sa rozpadnu a komunity ochromi strach a Gzkost.
Alebo mézu byt prilezitostou na vytvorenie rozsiahlej zmeny. V
minulosti hnutia za socidlnu zmenu dosiahli obrovské uspechy a
vitazstva tvarou v tvar krizam. Tieto okna prileZitosti viak nie su
otvorené len pre organizatorov. Boli sme svedkami toho, ako diktatori a
autoritari pocas kriz upevriovali svoju moc a vyuZivali ich na
legitimizaciu zasahov a utlaku.

AKTIVITY:

1. Uvod do krizy ako prilezitosti. Krizy otvéraju prilezitosti, ktoré
mézeme vyuZit - alebo nie - a zleZi len na nas, ako sme pripraveni na ne
reagovat s nad$enim, zamerom a stratégiou. Nasa pripravenost vstupit do
krizovych momentov zavisi od nasej pripravy a strategickej orientacie na
krizu.

2. Prehrad strategickych orientacii na krizu: Tu je 10 strategickych
orientacii, ktorymi sa organizatori a komunity mézu pripravit na
reakciu na krizu v nasej organizatorskej praci. Predstavte 10
strategickych orientacii na krizu pomocou flipchartov pre
powerpointovu prezentaciu.

- BUDTE PRIPRAVENI: Krizy mézeme takto vyusit len vtedy, ak sa

na ne vopred pripravime.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych 43
organizatorov
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- CENTRUM NAJVIAC POSTIHNUTE: Aby sme sa mohli
sustredit na tych, ktori st v prvej linii krizy, musime pocuvat,
podporovat a

vybudovat $truktury zodpovednosti, ktoré mézu pretrvat aj po
skonéeni nidzového stavu.

> STAROSTLIVOST: Ked je ohrozend vitina zékladnych potrieb
a tlak na nas narastd, musime sa starat o seba a o druhych, aby sme
boli schopni konat.

- BUDOVANIE SILY: Pocas krizovych situacii mozu nase
organizacie rast ovela rychlejsie ako v normalnych ¢asoch.

- VYBUDOVAT "VACSIE MY": V krizovych chvifach sa mdzeme
spojit s nepravdepodobnymi spojencami a méZeme viest SirSie
vrstvy spolo¢nosti ako v normalnych ¢asoch.

- ZMENIT VYZNAM: Potas krizovych momentov je moiné
zmenit rozpravanie hlbokym spésobom.

- Odvazne kroky: V ¢ase krizy je mozné uskutocnit odvaznu
Strukturalnu reformu.

- Predizte ¢asovy horizont: konajte rychlo, ale zaroveri hrajte
dlhodobu hru - kriza legitimity tych, ktori sU momentalne pri
moci, nemusi nastat okamiite.

3. Cvicenie zamerané na strategicku orientaciu na krizu:
Diskutujte o nasledujucich otazkach tykajucich sa konkrétneho
scenara, ktory bol prideleny vasej skupine. Kliknite na odkaz na
pracovny list pre vasu malud skupinu.

- Krizy otvaraju mozZnosti na zmenu, ale tieto moznosti
nezostavaju otvorené navzdy. Je dolezité vediet rychlo
reagovat, a nie postupovat pomaly alebo sa obmedzovat na
plany, ktoré sme vypracovali pred krizou. Ako rychlo presuvate
svojich ludi do akcie?

- V krizovych momentoch sa politicky aktivizuje ovela viac
fudi. Bez organizacie sa mnohi z tychto ludi neangaZuju ani
po tom, ¢o bezprostredny moment pominie. Ako vasa
organizacia vytvara priestor na absorbovanie novych ludi,
ktori sa nanovo angazuju?

-V Case krizy je moZné presadzovat odvazne poziadavky na
Strukturalne reformy viac ako v normalnych ¢asoch. V
skutoCnosti sa zd3, Ze odvazne poZiadavky maju v Case krizy
Casto vacsi zmysel ako postupné reformy. Aké odvazne
poZiadavky presadzujete?

- V krizovych chvilach fudia potrebujui byt schopni dat zmysel
svojej meniacej sa realite. Aky je pribeh, ktory rozpravate o
tejto krize? Ako vyuZivate tento moment na to, aby ste
posunuli hlbsiu analyzu?

- V krizovych momentoch sme schopni efektivne konat len vtedy,
ked sme nase organizacie vopred pripravili.

AkU pripravu ste vykonali, aby ste svoju organizaciu pripravili
na tento okamih?

4. Zdielanie informacii v pléne a na zaver: Ucastnici sa v pléne
podelia o odpovede na cvienie a prebehne diskusia o jednotlivych
bodoch.

ZDROJ:

Upravili Steve Hughes a Tashy Endres v spolupraci s ECON,
Grassroots Power Project a Centrom pre transformativne
organizovanie. Na zaklade materialov, ktoré napisali

GPP Vstupenie do okamihu: (2020): Koronavirusovd kriza ako

prilezitost na transformacnu zmenu,
ORGANIZOVANIE V KRIZE: Utebny plén pre komunitnych

organizatorov
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B. POUCENIE Z PRIPADU

ORGANIZOVANIA V KRIZE

MODUL.: Strategické orientacie na krizu

CIELE UCENIA:

-> Na konci stretnutia budu Gcéastnici schopni:

- Analyzovat realny pripad organizovania v ¢ase krizy.

- ldentifikujte strategické orientacie na krizu, ktoré sa vdanom

pripade uplatnili.

-> Identifikujte postupy a nastroje, ktoré organizatori vdanom

pripade poutili.

- Aplikovat poznatky ziskané z pripadu na vlastny kontext.
POCET UCASTNIKOV: 6-16
CAS: 90 minait
PRIPRAVA A MATERIALY: Vyberte pripadovt tddiu alebo
vypracujte vlastnu o organizovani v krize, idedlne z krajiny/kontextu, v
ktorom poskytujete skolenie (priklad pripadovej studie, ktord mézete
pouzit
Madarska siet romskych organizacii poc¢as pandémie Covid-19
LINK). Vytlacte pripadovu studiu, pripravte si flipchart, velké post-
ity a fixky.
RAMOVANIE: Prepojte toto stretnutie s predchadzajucim, na
ktorom ste predstavili strategické orientdacie na krizu. Vysvetlite, Ze s
ciefom lepsie pochopit, ako by sa strategické orientécie na krizu dali
aplikovat na realnu krizovu situaciu, budeme analyzovat konkrétnu
pripadovd studiu organizovania v krize a vyvodime z nej zavery, ktoré
by mohli byt uZitoéné v nasich podmienkach. Vysvetlite, preco ste
vybrali konkrétny pripad a ako by mohol byt relevantny pre
Ucastnikov.

AKTIVITY:

1. Uvod: Uvedte ciele zasadnutia a prepojte ho so strategickymi
orientaciami na krizu. Vysvetlite, Ze na tomto sedeni pouZijeme
ramec strategickych orientdcii na analyzu pripadu organizovania
v Case krizy. Ak je to relevantné, uvedte Uvod k pripadovej
studii, ¢o sa v krize stalo, kde a kedy sa to stalo, naktoré
organizacie sa zameriavame, s akymi skupinami sa organizovali.
Vysvetlite, Ze Ucastnici budu poziadani, aby pracovali v
skupinach, preditali si pripad, analyzovali ho a odpovedali na
niektoré otdazky tykajuce sa pripadu.

2. Analyzujte pripadovu studiu: Vytvorte skupiny po 3-4
Ucastnikoch. Rozdajte im letdk s pripadovou studiou a otazkami,
poZiadajte ich, aby si ju precitali a diskutovali o tom, ako si v pripade
precviili strategické orientdacie na krizu, a na post-ity odpovedali na
nasledujuce otdzky. Aké postupy/nastroje pouzili organizatori pri
kazdej z nizsie uvedenych strategickych orientacii:

3. Budte pripraveni na krizu

- Byt pohotovy/agilny a prispdsobit plany reakcie pocas

krizy (analyzovat Gcinky krizy a schopnost organizacie
reagovat)

-> Centrum najviac postihnuté pocas krizy

—> starostlivost o ludi, ktori reaguju na krizu a su fiou zasiahnuti

- Budovat silu, mobilizovat ludi a pohnut ich k ¢inom

- Vytvorit vacésie "my" a maximalizovat moznosti spoluprace
pocas krizy

- pocas krizy sa odvézne postavit a presadzovat velké poZiadavky
- Vytvérat zmysel a ovplyvriovat narativy pocas krizy

- PrediZit ¢asovy horizont a naplanovat, ako zapojit novych ludi,
ktori boli zmobilizovani aj po krize

-> VyuZivanie digitdlnych nastrojov na organizaciu a

mobilizaciu ludi a zdrojov

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

4. Podelte sa o zistenia na plenarnom zasadnuti:
Pripravte si 5 flipchartov, kazdy je rozdeleny na 2 ¢asti. V
kazdej Casti je strategicka orientdcia na krizu. Pomocou
flipchartov zozbierajte odpovede a postrehy z prace v
skupinach. Postupujte otazku po otazke so zameranim na
jeden flipchart naraz. Kazda skupina sa podeli o zistenia a

Na zaciatku vZdy odpoveda na kazdu otdzku ina skupina, potom
ostatni pridavaju informacie k tej istej otazke. Zhlukujte
podobné myslienky/napady, zakrdzkujte ich a kluc¢ové slova
napiste fixkami na viditelné miesto, aby ste si zapamatali
klfucové myslienky. Po zdielani sa opytajte, Ci su nejaké otazky
alebo uvahy o tom, ¢o bolo zdielané.

5. Uplatnovanie poznatkov v nasich podmienkach a
uzatvaranie: Vyzvite U¢astnikov, aby sa na 10 minut
individudlne zamysleli nad tym, ako by sa to, ¢o sa naucili z
pripadu a diskusie, d a | o aplikovat na organizatorsku
pracu, ktord vykondvaju vo svojom kontexte. Aké napady by
chceli uplatnit, aby boli lepSie pripraveni a strategicky
orientovani na reakcie na krizy? Mali by si to zapisat do
vlastného zapisnika a facilitadtor méze poziadat niekolko ludi,
aby sa o to podelili v pléne, ale nie vsetci. Ukoncite zasadnutie

ZDROJ: Vypracovali Monika Bélintova z Nadacie Civil College a
Marina Tota z ECON pre uc¢ebny program "Organizovanie v
krize".
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(2) Bezné motivatory pre uéast dotknutych osdb v
krizové momenty?

C. ORGANIZOVANIE S DOTKNUTYMI

MODUL: CENTRUM NAJVIAC POSTIHNUTYCH

CIELE VZDELAVANIA: Na konci stretnutia budt Gcastnici schopni:
-> Identifikovat, kto st najviac postihnuté skupiny v krizovych
pohyboch
- zmapovat prekazky a motivatory, ktoré ovplyviiuju uéast
dotknutych skupin
- formulovat napady, ako prekonat prekazky a vyuzit motivacné
faktory pre ucast.

- navrhnat inkluzivne organiza¢né procesy, ktoré zapojia
dotknuté skupiny tym, Ze identifikuju a rieSia ich Specifické
prekazky a motivatory ucasti.

€AS: 3 hodiny
POCET UCASTNIKOV: 5 - 20

PRIPRAVA A MATERIALY: Krizovy scenar pripraveny $kolitelom
vopred na zaklade vlastnych skusenosti, flipchart a fixky na pracu v
skupine. Predpoklada sa, Ze Uéastnici uz maju (urcité) skisenosti s
organizovanim komunity, takze modul vychddza z tychto predchadzajicich
skusenosti a vedie ich k tomu, aby sa zamerali na najzranitelnejsie skupiny.
Predpokladalo sa tiez, Ze Skolitel ma urcité praktické skdsenosti s pracou
so zranitelnymi skupinami a moze poskytnuat uzitoéné priklady.

RAMOVANIE: Tento modul poskytuje ucastnikom pohlad na
organizovanie so skupinami, ktoré zazivaju zranitelnost. Méze byt
uzitocny v krizovych situdciach alebo v "normalnych" ¢asoch. Pre
mnohych ludi v zranitelnejsich komunitach je kriza kazdodennou
skusenostou. A pre niektorych, ktori Ziju na okraji spolo¢nosti, pri
pohlade zvonku, plati vyraz: "Tvoja normalnost prispieva k mojej krize."
Organizatori preto musia hlboko pochopit strukturalnu dynamiku krizy,
najma pokial ide o otazky pristupu, a musia prispdsobit svoju
organizacnu prax tak, aby sa stretli s kazdou skupinou tam, kde sa
nachadza.

AKTIVITY:

1. Uvod a uvedenie do kontextu. Krizy asto zasahuju tych, ktori sd uz
najviac postihnuti $trukturdlnou nerovnostou. Podelte sa o priklady
na zdbraznenie tohto bodu, napr. vplyv opatreni Covid19 na obete
domadceho nasilia/nemoznost opustit dom v pripade domaceho
nasilia; vplyv uzamknutia na populaciu bezdomovcov (t. j. ked’
nemaju pristresie, je tazké dodrziavat opatrenia na uzamknutie).
Poziadajte ucastnikov, aby sa podelili o dalSie priklady zo svojich
skusenosti. Zhriite zdéraznenim déleZitosti organizovania spésobom,
ktory sustreduje najviac postihnutych Strukturalnou nerovnostou.

2. Skupinova praca mapujuca najviac postihnuté skupiny:

Skupiny diskutuju o krizovom scenari a mapuju najviac postihnuté

skupiny a spdsob, akym tieto skupiny

skupiny su ovplyvnené. Skupiny sa v pléne podelia o svoje mapy a
predstavia svoje zdovodnenie. Ostatni Ucastnici su vyzvani, aby po
kazdej prezentdcii poloZili otazky alebo pripomienky, a Skolitel
poskytne relevantnu spatnt vazbu. Skolitel zhrnie kfué¢ové body ucenia
sa z cvicenia.

3. Urobte brainstorming o prekazkach a motivatoroch ucasti: Pri
organizovani s akymkolvek druhom skupiny sa organizator
stretne s roznymi prekazkami a motivatormi ucasti. V pripade
préce so zranitelnymi skupinami musi organizator zvazit
Specifické prekazky a motivatory Gcasti pre dand skupinu a najst
spbsoby, ako navrhnut inkluzivne procesy organizovania.
PoZiadajte ucastnikov, aby sa individualne zamysleli nad ludmi,
ktori su postihnuti krizami a systémovou nespravodlivostou
(napr. méze ist o farebnych ludi, komunity Zijuce v chudobe,
komunity v prvej linii pri klimatickej katastrofe) a na zaklade
vlastnych skusenosti napisali na post-ity, o si myslia, Ze su:

(1) Bezné prekazky ucasti dotknutych oséb na

krizové momenty?

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov
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Zhromazdite rozne prekazky a motivatory na flipcharte, doplnte
pripadné chybajlce napady a zhrrite to, ¢o bolo zdielané.

4. Typy prekazok a motivatorov ucasti: Poskytnutie informécii o
réznych typoch prekazok a motivatorov ucasti. Prekazky

zahfnaja: (1) Prekazky pristupu k participacii, ktoré by sa dali
prekonat s uréitym pldnovanim a investiciami (napr. ak pristup k
participacii

je obmedzenad jazykovymi bariérami, mohla by byt rieSend
poskytnutim prekladu, bariéry pristupu pre osoby s

zdravotné postihnutie prisp6sobenim priestorov a materialov a
poskytnutim podpory ludom; ekonomické prekazky by sa mohli
prekonat

dotovanim cesty alebo ponukou jedla na stretnutiach; nedostatok
starostlivost o deti, je moZné ju prekonat ponukou sluzieb
starostlivosti o deti),

(2) kapacitné prekazky, ktoré by sa dali prekonat $kolenim a
rozvojom kapacit (napr. nedostatok digitalnych zruénosti na
zapojenie sa do online stretnuti), (3) systémové prekazky, ako je
zazivanie diskriminacie, Utlak v socidlnom priestore a ich vplyv na
psychicky stav ludi, ich sebalctu a pocit bezpecia pri Ucasti. Toto je
tazsie riesitelné a mohlo by sa to riesit zahrnutim postupov proti
utlaku do priestorov organizovania a organizovania s ciefom
spochybnit a zmenit systémy

utlaku. PoZiadajte ucastnikov, aby presunuli listky s prekazkami,
ktoré uviedli, do kategérii odkazujucich na "typy prekazok".
Motivatory sa mozu lisit v zavislosti od skupiny, s ktorou
organizujete; niektoré mozu byt vyraznejsie ako iné.

5. ldentifikacia prekazok a motivatorov dotknutych skupin:
Ako zistite prekazky a motivatory dotknutych skupin?
Zozbierajte niekolko ndapadov a zd6raznite, Ze organizatori mézu
identifikovat prekazky a motivatory dotknutych skupin v
individudlnych rozhovoroch s élenmi komunity ako su&ast procesu
organizovania otazkami "Co by vam branilo v G&asti na tejto
iniciative/kampani?" a "Co by vés motivovalo k Géasti na tejto
iniciative/kampani?". Podelte sa o priklad.

6. Skupinova praca na navrhovani organizaénych procesov: Ako
organizatori sa mézeme v Case krizy sustredit na najviac postihnuté
skupiny tym, Ze navrhneme organizacné procesy, ktoré umoznia
postihnutym skupindm prekonat prekazky a vyuZzit motivatory k
ucasti.

V skupinach, na zdklade predchadzajluceho cvicenia mapovania
najviac postihnutych skupin a typov prekazok a motivatorov,
Ucastnici si vyberd dotknutd skupinu/komunitu, ktoru by chceli
zorganizovat:

- ldentifikujte mozné Specifické prekdzky a motivatory
Ucasti tejto skupiny. "Ak by ste boli [nazov ovplyvnenej
skupiny], ¢o by vas zastavilo alebo motivovalo k Uc¢asti na
kampani?"
-> navrhnut organizacné postupy, kultdru a Struktury, ktoré by
riesili tieto prekazky a motivatory a umoznili by inkluzivnejsiu
ucast.
7. Zdielanie v pléne (20): Zdielanie v pléne. Kazda skupina sa v
pléne podeli o to, na ktoru postihnutu skupinu sa rozhodla
zamerat, aké su prekazky a motivatory ucasti.
tejto skupiny a ako by upravili dizajn procesu organizovania, aby bol
inkluzivnejsi. Po kazdej prezentdcii zhromazdite niekolko otdzok a
spatnu vazbu. Zdoraznite, Ze v tomto cviceni, ak ucastnici
nepochdadzaju z ovplyvnenych skupin, je len hypotetické a na
poznanie skutocnych prekazok a motivatorov ovplyvnenych skupin je
dolezité zapojit sa do rozhovorov priamo s nimi.

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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8. Zaver (15): Na zaver sa spolo¢ne zamyslite nad tym, ako mozZno bude
potrebné prispbsobit zdsady, postupy, kultdru a Struktdry
organizovania, aby vyhovovali potrebam dotknutych skupin a boli
pristupnejsie a inkluzivnejsie. Tieto Upravy by mohli zahffiat dpravu
o&akavani, zmenu/predizenie ¢asového harmonogramu procesu
organizovania, aby sa vytvoril vacsi priestor na budovanie dovery a
vztahov, ako aj na vytvorenie bezpeéného prostredia, prispdsobenie
nastrojov a pristupov organizovania s cielom zvysit pristup a G&ast,
planovanie dodatoc¢nych zdrojov na pokrytie nakladov

prekonavat prekazky v ucasti, uplatfiovat vyssiu Urovern emocionalne;j
inteligencie a empatie ako organizatori a zaviest opatrenia na
starostlivost o pohodu organizatorov, aby mohli lep$ie zvladat
emocionalnu ndamahu spojenu s pracou s postihnutymi skupinami. V
pripade potreby uvedte priklady.

ZDROJ: Vypracovali Oana Preda a Anda Serban na zaklade u¢ebnych
materialov, ktoré vypracovalo Centrum zdrojov pre Ucast verejnosti v
Rumunsku pre u¢ebné osnovy "Organizovanie v krize".

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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trénera o momente, ked' ste sa citili na dne alebo ste zaZili

D. VYTVORENIE STRATEGIE vyhor.en’ie-, akcv> vas to ovplyvnilo, a_ko ajo thm, ako reago:/.ala Ya§a
STAROSTLIVOSTI A POHODY organizacia a ¢o by ste potrebovali pre svoju pohodu. PoZiadajte

ucastnikov, aby

MODUL: Starostlivost

CIELE UCENIA: Na konci stretnutia budu tGéastnici schopni:
- Posudit potreby sebaobsluhy a organizacnej starostlivosti v
Case krizy a po nej.
- zmapovat postupy starostlivosti a pohody, ktoré by sa
mohli pouzit v ich organizaciach a skupinach.
- Podniknite prvé kroky na vypracovanie stratégie pre blaho / s
vasou organizaciou a komunitou.

CAS: 3 hodiny
POCET UCASTNIKOV: 3-20

PRIPRAVA A MATERIALY: Pripojenie na internet, flipchart, post-

its, pocitad. U¢astnici potrebuju mobilné telefény a pripojenie na

internet.

RAMOVANIE: Na tomto zasadnuti budeme hovorit o naroénej téme
starostlivosti a pohody, pretoze ako organizatori musime byt schopni
identifikovat a reagovat na potreby starostlivosti v nds, v nasich
skupinach a organizaciach, najma v éase krizy. Hovorit o strese

a vyhoreni mdze byt velmi naroéné pre ludi, ktori maju alebo

su

zaziva. Preto zaCneme tym, Ze sa uzemnime v zazitku pohody, ktory by
nam mohol poméct stabilizovat sa pred a pocas sedenia, ked'sa
budeme venovat naroénym témam. Chceli by sme objasnit, Ze vasa
ucast na tomto sedeni je dobrovolna, vsetky cvi¢enia su pozvankami,
starajte sa o seba tym, Ze uvidite, nakolko sa citite podporne, aby ste
sa im venovali, kedy je dobré prestat! A dajte ndm vediet, ak sa
objavia veci, pri ktorych potrebujete podporu.

AKTIVITY:

1. Uzemnenie: Zavrite o¢i a trikrat sa zhlboka nadychnite. Spomerite

si na okamih, ked' ste sa citili dobre fyzicky, emocionalne aj
psychicky. Ked' ste sa citili opaterovani a vasa pohoda bola na
vysokej drovni.

Predstavte si tento okamih, miesto, Cas, s kym ste boli. Ako ste sa citili?
Co prispelo k vagej pohode? Zostarite v tomto pocite

chvilu. Ked otvorite oéi a zaéneme sedenie, ktoré sa bude tykat
citlivych otazok starostlivosti a pohody, vedzte, Ze sa k tomuto pocitu
mozete vratit.

2. Uvod do starostlivosti a pohody: Predstavte tému a jej stvislost
s organizaciou v krizovych situacidch. Vyzvite ucastnikov, aby sa na
minutu individualne zamysleli nad tym, ¢o im ako prvé napadne, ked’
si spomenu na starostlivost a pohodu. Aké myslienky a otazky s

s nim spojené? Preco je pre nich ako organizatorov délezita?
Zozbierajte niekolko napadov a uvah o tom, preco je tato téma
délezita.

3. Online samohodnotenie: Uvedte tuto aktivitu a vysvetlite, Ze
prvou vecou, ktoru treba urobit, aby sme zistili potreby starostlivosti,
je posudit nasu pohodu. A na to by sme mohli pouzit anonymny
online nastroj na sebahodnotenie. Vyzvite Gcastnikov, aby sa
pomocou svojich telefénov pripojili k odkazu a

samostatne vyplnit sebahodnotenie. (mozné odkazy: burnout-aid. eu/en
alebo sensa.health)

4. Konverzacia v malych skupinach: vV malych skupinéch diskutujte
o vysledkoch testu, zamyslite sa nad poznatkami, ktoré ste sa dozvedeli
o svojej pohode, o tom, v ktorych oblastiach sa vam dari lepSie a v
ktorych by ste sa mohli zlepsit. Je nieo nové alebo neocakavané, ¢o
ste sa z testu dozvedeli?

5. Prezentacia a otazky: Prezentujte teoretické vstupy o
starostlivosti, pohode a vyhoreni v organizovani/aktivizme. Cerpajte
napr. z: https://commonslibrary.org/impacts-of-activism-on-health-
and- wellbeing/,
https://activisthandbook.org/wellbeing/introduction.

6. Vas pribeh verzus pribeh organizicie: Podelte sa o svoj pribeh ako
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pracovat individudlne a premyslat o svojom pribehu a pribehu
svojej organizacie:

- Vas osobny pribeh: Kedy ste sa citili na dne? Zazili ste v

minulosti nejaké vyhorenie? Aky to malo na vas vplyv?

—-» Va3 organizacny pribeh: Ako vasa organizdacia reagovala na

vadu osobnu skusenost? Co by ste potrebovali od vasej

organizacie, aby sa zlepsila vasa pohoda? Uéastnici sa podelia

o svoje pribehy v malych skupinach.
7. Mapovanie postupov starostlivosti a pohody: V tych istych
skupinach na zaklade poznatkov ziskanych z pribehov identifikujte
priklady osvedcenych postupov, napiste ich na listocky a zoskupte
ich na flipchart. V pléne sa kazda skupina podeli o postupy
starostlivosti a pohody, ziska otazky a spatnu vazbu od ostatnych a
zoskupi ich do mapy postupov starostlivosti a pohody. Facilitator tu
podnecuje k hlbsej reflexii o tom, aké postupy starostlivosti a
pohody by sa mohli prijat na riesenie vyhorenia v
skupine/komunite, v ktorej sa organizuju.

8. Vytvorenie stratégie starostlivosti a pohody: Individudlne
Ucastnici preskimaju postupy starostlivosti a pohody, ktoré boli
zdielané, a zamyslia sa nad tym, ktoré z nich by mohli uplatnit na
seba, svoju organizéciu a skupinu/komunitu, ktord organizujd. Na
flipcharte vytvoria zoznam 5 najdoélezitejSich postupov, ktoré by
chceli zaviest vo svojich organizaciach a skupinach v oblasti
starostlivosti a pohody, a napiSu plan, ako ich dosiahnut.

9. Zaver a poznatky: Na zdver poZiadajte ucastnikov, aby sa
individualne zamysleli a napisali na listocky jeden poznatok zo
stretnutia a zdielali ho na flipcharte. Pred ukoncenim
zasadnutia poZiadajte ucastnikov, aby umiestnili svoje flipcharty
so stratégiami starostlivosti a pohody na steny po miestnosti a
mali 10 mindt na to, aby sa presli a pozreli si rozne stratégie ako
prechadzku po galérii. Vyuzite tento ¢as na vzajomné
inSpirovanie sa stratégiami!

ZDROJ: Vypracoval Maro$ Chmelik pre u¢ebny program
"Organizacia v krize" na zaklade materidlov o starostlivosti z

The Commons Library na tému "10 skvelych zdrojov o
aktivistickej pohode" a ¢lanok, ktory napisala Helen Coxova, na
tému "Vplyv aktivizmu na zdravie a pohodu".

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov
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E. BUDOVANIE MOCI

PROSTREDNICTVOM KOALICIi

MODUL: Vytvorte vacsie "my"

CIELE VZDELAVANIA: Na konci stretnutia budt Géastnici schopni:
- Vysvetlite, preco je vytvaranie koalicii u¢innym spésobom
budovania moci z dlhodobého hladiska.

- Identifikovat vyhody a nevyhody vytvarania koalicii.

- nadrtnut klucové aspekty, ktoré treba zvazit a pripravit pri
vytvarani koalicii.

- Uvedomte si, Ze budovanie koalicii si vyZzaduje déveru a to si
vyzaduje Cas a energiu.

POCET UCASTNIKOV (MIN/MAX): 4 - 15

€AS: 2,5 hodiny

PRIPRAVA A MATERIALY: Priprava: Vytlatit pripadovt $tudiu o vytvérani

koalicii (napr. pripad z Madarska), flipchart, samolepky a fixky, 2 obalky pre
kazdu skupinu, jedna s kartickami "palivo" (jedna pre kazdého ¢lena
skupiny), jedna s 2 karti¢kami "bielkoviny" a odrazové mostiky.
RAMOVANIE: V &ase krizy &asto potrebujeme spolupracovat s
ostatnymi aktérmi a vytvorit "vacéSie My", aby sme si vybudovali
kolektivnu silu, ktoru potrebujeme na prekonanie vyziev a na to, aby
sme Celili silnym protivnikom. Na tento Géel méze byt cennou
stratégiou vytvaranie koalicii s viacerymi a réznymi aktérmi. Koalicie
prindsaju viac ludi, organizacii, rozne skdsenosti, vedomosti, zdroje a
nazory. Maju vsak aj nevyhody. Vytvorenie a udrzanie koalicie si
vyzaduje Cas a zdroje. Musime byt schopni spolupracovat s ostatnymi
a nielen brat, ale aj ddvat koalicii. Ak kazdy berie bez toho, aby daval,
povedie to ku krehkym a zle fungujicim koaliciam. Na tomto stretnuti
sa budeme zaoberat tym, ako vytvaranie koalicii pomaha vytvarat
vacsie my, ich vyvhodami, nevyhodami a tym, ako zabezpedit ich
fungovanie.

AKTIVITY:

1. Uvod do koalicii: Predstavenie témy vytvarania koalicii

pomaha vytvorit vaésie "My" a ako to slvisi s organizovanim v
krizovych situaciach.

2. Pripad vytvarania koalicii: Pouzite pribeh koalicie z vlastnej
skusenosti alebo sa podelte o pripadovu studiu kampane Clear Voting
z Madarska. Opytajte sa Ucastnikov na hlavné body procesu, o ktoré
sa podelili v pribehu - ¢o sa podarilo a ¢o sa malo urobit inak?

3. Vyhody a nevyhody koalicii: PoZiadajte Ucastnikov, aby na
zaklade svojich skusenosti a toho, o ¢om prave diskutovali,

zhrnuli svoje myslienky o tom, aké su hlavné vyhody a nevyhody
¢lenstva v koalicii.

koalicia. Uvedte ich na dvoch snimkach flipchartu a vytvorte spolo¢nu
diskusiu. Ako sa mozZete pripravit na zapory? Ako ich mézete zvladnut?
Preco su klady také déleZité? Ako ich mozete posilnit? Co mate na
mysli?

4. Hra na vytvaranie koalicii: Aby sme si vyskusali dynamiku, ktora
sa mdze objavit v procese vytvarania koalicii, zahrame si sitaznu
hru v timoch. Kazdy tim sa bude musiet presunut zo Startovacieho
bodu do cielového bodu pomocou harkov papiera A4 ako
"odrazovych mostikov" bez toho, aby sa dotkol podlahy. Vyhrava
tim, ktory sa dokaze kolektivne dostat na druhd stranu rychlejsie.
Hra bude mat dve kola.

Kolo 1. Dostante sa do ciela - mechanickym spésobom: Kazda
skupina sa musi dostat do ciela len Sliapanim na stupienky. Ak je n

fudi v skupine je medzi vychodiskovou a cielovou poziciou n
schodikov. Taktiez dostand "plynovu nadrz" ako obalku. Vo vnatri
obalky sa nachadza n kariet "paliva". Za kazdy krok, ktory urobia,
musia odovzdat jednu palivovu kartu facilitatorovi. Ak sa vsetci
pokusia pohnut, nedostanu sa do ciela. Ak kazdy da svoju palivovu
kartu jednej osobe, tato osoba sa méze dostat do ciela, ale tim sa

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
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sa rozidu a on/ona musi opustit vietkych ostatnych.

2. kolo. Dostaiite sa k ciefu - posilnenim svalov: V tomto
kole platia rovnaké pravidla ako v predchadzajucom kole, ale
okrem toho sa vo vnutri obalky nachddza aj jeden alebo dva
"proteinové" karty. Za kazdy krok musia odovzdat svoju
bielkovinovli kartu spoluhracovi. Cesta do ciela bude trvat
dlhsie ako v predchadzajicom scenari, ale 1) mdézZe sa tam
dostat cely tim, 2) potrebuje vela vzidjomnej interakcie, 3)
mozu urobit krok vpred len vtedy, ak sa podelia o svoje
zdroje.

5. Hlasenie: Po skonéeni hry poZiadajte ucastnikov, aby sa
posadili do kruhu a podali hlasenie. Najprv sa ich opytajte, aky
maju z cvienia pocit. Podarilo sa im dosiahnut ciel? Preco
ano/nie? Poziadajte ich, aby sa zamysleli nad tym, ¢o prave
zazili, aké su hlavné klady a zapory jednotlivych scenarov. Ako
ich zvladli? Preco su klady také dolezité? Ako ich mbzete
posilnit? Aké boli hlavné poznatky z tejto hry o vytvarani
koalicii? Ako to suvisi s ich skisenostami s koaliciami? Na
zaklade tohto cvicenia sme zazili skupinovud dynamiku, ktora by
mohla byt podobnatej, k t o r & prebiehav procesoch
vytvdrania koalicii. Funguje to len vtedy, ak sme schopni ist
rovnakym smerom, spolo¢ne premyslat, spolo¢ne sa
rozhodovat, spolo¢ne hovorit, spolo¢ne konat a spolo¢ne
vitazit. Kazdy musi investovat ¢as a energiu do spolo¢ného
usilia.

6. Zhrnutie ziskanych skusenosti. Zhrite hlavné poznatky,
ktoré ste si odniesli zo zasadnutia a z hry. Aké su vyhody
vytvarania koalicie? (Vacsia sila, vacsi dosah, viac fudi,
vedomosti, skisenosti, ndzorov, podpory, odbornikov). Preco
je to tazké? (Vyzaduje si to Cas, energiu, zdroje - najma na
zaciatku, mdzu sa vyskytnut konflikty zaujmov, rézne Urovne
odhodlania, konflikty identity, niektoré skupiny nemaju

chct prevziat zodpovednost, niektori fudia sa budu snazit
dominovat). Ako mozete tieto problémy riesit? (Pripravte sa.
Najprv sa dohodnite, definujte ciele, zodpovednosti. Uistite sa,
Ze kazdy vie, ¢o bude dévat a brat, vytvorte vzajomnu
zodpovednost).

7. Zaver a poznatky: Ako organizatori sa musime naucit
ulahéovat procesy vytvarania koalicii, v ktorych existuje
dohoda o spoloc¢nych cieloch, zodpovednosti, rovnovdhe

ddvanie a prijimanie, vzajomné zavazky a zodpovednost medzi

¢lenmi koalicie. Méze si to vyzadovat ¢as a zdroje

vytvarat koalicie, ale z dlhodobého hladiska sa zlepsuju a
stavaju sa efektivnejsimi. Praktizovanie obcianskeho Zivota
nie je ako stroj, ktory spotrebuva zdroje, je ovela viac ako
sval, ktorého pouzivanie ho posilfiuje. Ako hovori Michael J.
Sandel: "Altruizmus, velkorysost, solidarita a obc¢iansky duch
nie su ako tovar, ktory sa pouZivanim vycerpdava. Su skor ako
svaly, ktoré sa cvi¢enim rozvijaju a silneju." (Michael J. Sandel,
What Money Can't Buy: The Moral Limits of Markets).

ZDROJ: Vypracovali Bendeguz Tikasz a Monika Balintova na
zaklade materialov a skusenosti Nadacie Civil College o
koaliciach pre uc¢ebny program "Organizovanie v krize".

51



PRILOHA

F. VEREJNE NARATIVY POCAS KRIZY

MODUL: Vytvorit zmysel

CIELE VZDELAVANIA: Na konci stretnutia budt Gcastnici schopni:
- Identifikovat Ulohu narativnych stratégii pri vytvarani vyznamu
kriz
-> Rozvijat rozprévanie, ktoré dava zmysel v ¢ase krizy
- Rozvijat verejné narativy spajajlce krizu s pribehom o sebe a o
nas

POCET UCASTNIKOV: 10-20

CAS: 90-120 minat

PRIPRAVA A MATERIALY: Projektor, flipchart, lepiace papieriky a

képie pripadovych studii.

RAMOVANIE: V &ase krizy vidy existuju pribehy, ktoré vysvetluju

krizu (¢o sa stalo, preéo, ako ju vyriesit) a ¢o to znamena pre ludi. Vo

chvilach krizy staré narativy uz nemusia fungovat (¢o je
pravda/nepravda, kto je zodpovedny, aké su rieSenia) a vznika
priestor pre alternativne narativy. Organizatori

musia byt pripraveni pouzivat narativne stratégie v praxi

kolektivneho vytvarania zmyslu, aby ovplyvnili verejné narativy v

krizovych momentoch.

AKTIVITY:

1. Uvod do verejného rozpravania: Predstavte verejné
rozpravanie ako ramec podla Marshalla Ganza "Pribeh o sebe, o nds a o
stcasnosti" . Na ilustraciu rdmca pouzite diapozitivy a prezentacie.
Zdéraznite, ako by sa tento ramec dal pouzit na prepojenie prezivanych
skusenosti ludi s kolektivnymi vyzvami (krizou) a na pohnutie ludi k
¢innosti.

2. Modelovanie a debriefing: Facilitdtor modeluje pouZitie

tohto ramca na rozvoj verejného rozprdvania tym, Ze sa podeli

o "pribeh o nas a teraz" komunity, ktora zaZzila krizu. Po

Ucastnici pribehu sa maju zamysliet nad kli¢ovymi prvkami rdémca:
Co bolo spolo¢nou vyzvou? Aka bola kolektivna volba? Aky bol
kolektivny vysledok? Aké boli hodnoty, ktoré pribeh vyvolava? Aka je
vyzva k ¢innosti? Vyzvite Ucastnikov, aby sa podelili o svoje Uvahy a
postrehy.

3. Skupinové cviéenie: Vytvorte malé skupiny a priradte kazdej
skupine krizovy scenar a sp6sob, akym ho dominantné narativy

ramcuju. PoZiadajte skupiny, aby vytvorili verejny pribeh, ktory by
ddaval zmysel krize a navrhol alternativu k dominantnému pribehu.

4. Zdielanie a spatna vazba: Zastupca kazdej skupiny postupne
prezentuje verejné rozpravanie a ziskava spatnu vazbu od facilitatorov
a ostatnych ucastnikov.

5. Zhrnutie a zévery: Debrifing: V pléne sa Uéastnikov opytajte, ako sa
citia pri tvorbe a prezentdcii pribehov, ¢o sa im osvedcilo, ¢o by sa dalo
zlepsit a aké skdsenosti si odniesli. Zozbierajte kli¢ové poznatky a
podelte sa o odkazy na dalsie zdroje a priklady tykajlce sa verejného
rozpravania.

ZDROJ: Povodne upravil Nikola Djordjevi¢ zo Srbska v pohybe z prac
M. Ganza a Leading Change Network pre u¢ebné osnovy
"Organizovanie v krize".

Siet veducich zmien (2022). Sprievodca verejnym rozpravanim. Zdroje:

https://leadingchangenetwork.org/resource center/quide-to-public-
narrative-resources

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plén pre komunitnych
organizatorov
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G. ORGANIZOVANIE S DLHODOBYM

PROGRAMOM

MODUL: PrediZenie ¢asového horizontu

CIELE UCENIA: Na konci stretnutia budu Géastnici schopni:
- pochopenie vztahov a prepojeni medzi miestnymi
témami/¢innostami a globalnymi problémami
-» ZvySenie povedomia o aktivitach strategického planovania
- Vypracovat plany kampani na témy, v ktorych pdsobia, a spojit ich
so SirSou globalnou perspektivou.
POCET UCASTNIKOV: 6-16
€AS: 120 mindt
PRIPRAVA A MATERIALY: flipchart a flipchartovy papier, fixky,
post-its, vytlacend mapa Eurdpy, vytlaéena kdpia Sablony kampane -
jedna pre kazdu pracovnu skupinu, papier A4, prezentacia s nastrojmi
a taktikami kampane (obrazok a kratky popis kazdej techniky/néstroja)

RAMOVANIE: Ked premy&late o kampani, mali by ste ju vnimat ako
nieco vacsie, konkrétne ako sucast dlhodobého planu - stratégie vasej
skupiny, ktora vdm poméze dosiahnut trvald socidlnu a systémovu
zmenu. Pri organizovani je doleZité nielen zlepsitk v a | i t u

Zivota danej komunity alebo riesit aktudlne problémy délezité z jej
pohladu, ale predovsetkym zviditelnit a posilnit obyvatelov vo
verejnom priestore.

AKTIVITY:

1. Uvod: Udastnici pracuji v mensich skupinach a premyslaji o tom,
akymi témami sa zaoberaju vo svojich
organizaciach/skupinidch/komunitach. Potom aké su trendy/krizy vo
svete a napisSte to na listocky na 10 minut. Otazky pre malé skupiny
kladie Skolitel"

(1) Akym témam sa venujete vo svojich
organizaciach/skupindch/komunitach, ktoré podporujete? Aké trendy/krizy
pozorujete vo svete? Kazdu tému si napiSte na samostatny listok.

2. Zdielanie v pléne: Kazda skupina predstavi svoju pracu a umiestni ju
na velku obrysovd mapu Eurdpy alebo sveta, ktord visi na stene. Pocas
prezentacie skupin Skolitel kombinuje témy a krizy, aby ukazal vacésie
problémy a trendy.

3. Skupinovi praca o vplyve kriz: V tej istej skupine si vyberu alebo
nakreslia jednu miestnu tému a sleduju, aky vplyv na iu maja rézne
svetové krizy. Vytvori sa diagndza tejto témy a Ucastnici vidia, Ze krizy su
navzajom prepojené a ovplyviuju sa.

4. Uvod do dlhodobého programu: Predstavte im my3lienku
dlhodobej agendy (podla Grassroots Policy Project) a vyzvite ich, aby si
predstavili vacsiu "Strukturadlnu zmenu", ku ktorej sa organizuju. Ked'
premyslate o kampani, mali by ste ju vnimat ako nieco vadsie,
konkrétne ako sucast dlhodobého planu - stratégie - vasej skupiny,
ktora vam pomdze dosiahnut trvald socidlnu zmenu zakorenent v
systéme. Obrazok DIhodobého planu (v letdku) znazornuje etapy
procesu organizovania s réznymi milnikmi a pomaha nam planovat
kampane a akcie, ktoré by ndam mohli pomoct dosiahnut milniky. Ked’
budete prezentovat obrazok DIhodobého programu, zaénite od:

- NASE AKTUALNE AKTIVITY: Za ¢o teraz bojujeme?

- Dlhodoba stratégia: Aké systémové zmeny radikalne zlep$ia nasu
situaciu? Co sa musi zmenit, aby sa vyriesil korefi nasho problému? Co
by sa malo stat, aby sa tento problém nevyskytol v inych komunitach?
- MILNIK: Co je daldim vrcholom, na ktory by sme sa mali zamerat?
Aké dalsie Uspechy sme schopni dosiahnut, ktoré nas priblizia k zmene,
ktoru chceme uskutoénit?

- MILNIK NA CESTE: Aké kroky alebo &innosti mézeme podniknit,
ktoré povedu k prelomu v nasej kampani?

Preskimajte prvky v ipke Budovat silu - budovat spojenectvo

-> boj za velké systémové zmeny

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

V préci na kampani sa snazime dostat zo stic¢asného boja a
smerovat k dal$im uspechom. Nasim cielom je dosiahnut
délezité vitazstvo, a to s dostatoc¢nou silou, aby sme mohli
zaviest Strukturalne zmeny vo velkom rozsahu. To, ¢o robime
pri organizovani, je vSsak zmena poradia myslenia o zavadzani
spolocenskych zmien. Pozerdme sa na to, ¢o robi nasa
skupina, a potom analyzujeme, akého vacsieho celku je
sucastou, ako je tento problém zakoreneny v systéme, ¢o je
jeho strukturdlnym zdrojom. V dalSom kroku premyslame o
tom, aké su milniky veduce k dosiahnutiu systémovej zmeny,
a v dalsom kroku o tom, aké mensie vitazstva v kampani nas
k tomu dovedu.

5. Cviéenie: Vypracujte dlhodoby program svojej kampane:

V skupinach alebo individualne Ucastnici pouziju Sablénu
dlhodobého programu na vypracovanie planu svojej

kampane. Potom sa Ucastnici podelia o skusenosti v pléne.

6. Cviéenie: Planovanie kampane: Ako prejdeme od
planovania nasho dlhodobého programu k planovaniu nasej
prvej kampane? Predstavte im ndstroj na planovanie kampane
(v rozdani), stratégie a taktiky kampane, aby mali zaklad
predtym, ako za¢nu pracovat na $abldne. V tych istych
skupinach ucastnikov poZiadajte, aby sa zamysleli nad tym, ¢o
robit, aby zmenili sic¢asnu realitu a ovplyvnili dant krizu svojimi
¢inmi. Pokracuju v praci na tom istom probléme a vypracuvaju
svoje plany kampane s pouzitim poskytnutej Sablény (v
rozdani).

7. Zdielanie informacii v pléne a na zaver: Kazda skupina
predstavi svoje plany kampane. Po kazdej prezentacii su otazky
a spatnd vazba na zlepsenie planov. Facilitator na zaver zhrnie
a zdérazni, preco je dblezité mat dlhodoby plan, aby bolo
mozné upravit plany v krizovych momentoch bez toho, aby sa
odklonili od dlhodobého ciela.

ZDROJ: Upravili lIwona Nowak a Dagmara Kubik z Nadacie
Spoloc¢nd vec pre ucebny program "Organizovanie v krize" na
zaklade materialov a skusenosti projektu Grassroot Power a
Rafata Gérského z Institutu pre verejné otazky.
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PRILOHA

ODKAZY

-> 10 skvelych zdrojov o aktivistickej pohode podlfa Commons
Knihovnik
https.//commonslibrary.org/10-great-resources-on-activist-

wellbeing/

- 21 dni k emocionalnej gramotnosti: (2019): A Companion
Workbook to The Unopened Gift by Dan Newby (Author),
Lucy Nunez.
https://schoolofemotions.world/product/21-days-to-
emociondlna gramotnost/

-> Sprava o ¢innosti za rok 2022 /Raport de activitate pentru
anul 2022 yy Radautiul Civic (2022).
www.radautiulcivic.ro/category/rapoart
e-de-activitate/

- Velké pocity. Ako byt v poriadku, ked' veci nie st v
poriadku by Liz Fosslien, Mollie West Duffy (2022)
https.//www.fosslien.com/book

- Hraniény $éf: Zakladny sprievodca, ako hovorit pravdu a byt

videny,
a (Konecne) zit slobodne od Terri Cole (2021)

- Test sebahodnotenia vyhorenia Burnout Aid.
burnout-aid.eu/

- Test sebahodnotenia vyhorenia od spoloc¢nosti Sensa
Health. Sensa. zdravie

-> Zapleteny aktivista - U¢ime sa rozpoznavat majstrove
nastroje Anthea Lawson (2021)
https://www.anthealawson.uk/the-entangled-activist

-» Sprievodca verejnym rozpravanim od Leading Change
Network

(2022).
https.//leadingchangenetwork.org/resource _center/quide-to-

public-narrative-resources/

—-> Zmena drzania: Adrienne Maree Brown (2021)
https://www.akpress.org/holding-change.html

- Ako budeme pokracovat? Vyhorenie aktivistov a osobna
udrzatelnost v socidlnych hnutiach, Laurence Cox (2009)
Commonslibrary.org/wp-content/uploads/How-do-we-keep-
going.pdf

- Ako sa nudit by Eva Hoffman (2016).

https.//www.panmacmillan.com/authors/eva-hoffman/how-
to-be-bored/9781447293255

- https://www.fosslien.com/book

- Vplyv aktivizmu na zdravie a pohodu podla Helex Cox
(2014)
https://commonslibrary.org/impacts-of-activism-on-health-

and-wellbeing/

- Radostna bojovnost podla Bergman, C.

- Radostna bojovnost: Carla Bergman a Nick
Montgomery (2021).
https://theanarchistlibrary.org/library/joyful-militancy-
bergman-montgomery

- Ziadne tazké pocity: Fosslien, Mollie West Duffy: Tajna sila
prijatia emdécii v praci

- Sila organizovania podla ECON (2021)

ORGANIZOVANIE V KRIZE: Ugebny plan pre komunitnych
organizatorov

https.//drive.google.com/file/d/1Sdve0qTplUFz964c2w6Vy60

X9CCI3QsQlview

-» Spravodajstvo v spornych ¢asoch: Szilagyi, A. (2020)
https://electionsos.com/wp-content/uploads/2020/10/0Z-
Journalism-Memo-2020 For-Elections-SOS.p d f

-> Odpocinok je odpor: Tricia Hersey: Manifest v tvrdej vazbe
(2022)
https://thenapministry.com/

-» Fond solidarity Radautiul Civic (2023). Radautiul Civic
(2023).
www.radautiulcivic.ro/category/domenii-de-activitate/social-
educational/fond-solidaritate/

-> Vstupenie do okamihu: Projekt Grassroot Power (2020)
https://qrassrootspowerproject.org/analysis/stepping-into-
the-moment

- The Body Keeps the Score : Brain, Mind, and Body in the
Healing of Trauma (Telo drzi skdre : mozog, mysel a telo pri
lieCeni traumy) od Bessela A. van der Kolka (2015).
https://www.besselvanderkolk.com/resources/the-body-
keeps-the-score

- Drdma nadaného dietata: (1997) https.//www.alice-
miller.com/en/the-drama-of-the-qgifted- child/

- Eurdpske organiza¢né hnutie reaguje na krizu: (2020):
Syntéza zasadnuti krizovej stratégie ECON Hughes, S.
https.//organizeeurope.org/wp-content/uploads/2020/07/
The-European-Organizing-Movement-Responds-to-Crisis-2.
pdf

-> Terénny sprievodca pre bosych psycholégov od Beyond
Konflikt. (2020)
https://beyondconfiictint.org/the-field-quide-for-barefoot-

psycholéqovia/

-> Terénny sprievodca emdéciami: Prakticka orientdcia v 150
zakladnych emaciach (A Practical Orientation 150 Essential by
Dan Newby and Curtis Watkins (2019)
https://books.google.it/books/about/The Field Guide to
Emotions.htmi?id=voPyvQEACAAJ&redir esc=y

- Neotvoreny dar: Newby a Lucy Nunez (2017).
https://schoolofemotions.world/wp-content/uploads/the-
unopened-qift.pdf

-> Ked'telo hovori nie: cena skrytého stresu by Gabor
Mate (2019) https.//drgabormate.com/book/when-the-

body-says-no/

-> Pre koho je wellness Fariha Roisin (2020)
https://www.fariharoisin.com/who-is-wellness-for

- Preco je pohoda délezita: Uvod do nasej kapitoly o pohode
na stranke Activist Handbook.
activisthandbook.org/wellbeing/introduction
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